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Vraagstelling Uitstekend Goed Voldoende Onvoldoende Slecht

Wat vindt u van het gebruikte lesmateriaal? 35% 53% 10% 2% 0%

Komt de training overeen met uw niveau? 48% 46% 6% 1% 0%

Voldoet de training aan uw verwachtingen? 48% 46% 6% 0% 0%

Hoe waardeert u de training? 48% 46% 6% 0% 0%

Hoe beordeelt u het contact met de trainer? 80% 19% 1% 0% 0%

Bent u tevreden over zijn/haar aanpak van de lessen? 69% 28% 3% 0% 0%

Wordt de lessstof goed uitgelegd? 71% 27% 2% 0% 0%

Wat vindt u van de organisatie van de training? 45% 48% 7% 1% 0%

Beoordelingen totaal 55% 39% 5% 1% 0%

januari t/m december 2017, aantal beoordelingen: 2.120

Klantenwaardering

U levert maatwerk, wij ook. Zakelijke taaltrainingen op maat.

Uitstekend

Goed

Voldoende

Onvoldoende

Slecht


Evaluaties

		Datum		cursist		email		bedrijf		lesmateriaal		trainingsniveau		verwachting		waardering		onderwerpen		opmerkingen		trainercon		aanpak		uitleg		opmerkingen2		waardering2		opmerkingen3		opmerkingen4		opmerking_check		opmerking_check2		check_filter

		2/13/15		A Vink		vink@hpocenter.nl		Taleninstituut		4		4		4		5		te kort en te weinig tijd om zelf presentaties te maken olv van Iain		Bijzonder prettig sfeer en de trainer leeft zich volledig in de businessomstandigheden van ons bedrijf: HPO center		5		5		5		bijzonder prettig		3		trainingsruimte niet echt professioneel. Tablet werkte niet en geen internet		al met al tevreden en goede prijs/kwaliteit		1		1		1

		5/21/15		Agaath Hulzebos		agaathhulzebos2@hotmail.com		Taleninstituut		4		4		5		4		Nee, zeer gevarieerde training/ toegespitst op mijn wensen en behoefte.				5		5		5		Top!		5						1		2		2

		12/10/2015 17:09:41		alice swiebel		alice.swiebel@hoyer-group.com		Taleninstituut		4		3		3		4		Ik had persoonlijk meer willen doen met de grammatika ,mmar dat was helaas niet mogelijk gezien de samenstelling van de groep en de onderlinge "niveauverschillen".		We hebben een fijne multomap gekregen met oa oefeningen. Helaas was er te weiningtijd om de hele map door  te werken in 12 weken. Wat ik mis  zijn, net als in het boek, de antwoorden of uitwerkingen van de oefeningen, dan kan ik ze op een later tijdstip zelf nog eens maken.		5		5		5		Een bijzonder fijne trainer, heel warm en open, heel "in touch" met wat wij nodig hadden als groep en als individu. Vooral bezig om mensen een drempel over te helpen om toch Duits te spreken en te schrijven. Kleine tips over hoe bepaalde dingen in zakelijk Duits beter geschreven kunnen worden etc.		5		prima.		Een goede opfriscursus Duitse grammatika, maar helaas te oppervlakkig voor mij persoonlijk, reden is de samenstelling en niveau verschillen in de groep.		1		3		3

		8/25/15		An Do		abaodo@arrowsgroup.com		Taleninstituut		4		4		3		4						4		4		5				4						0		0		0

		10/28/15		Anatje Rensch		renschtutkeij@hotmail.com		Taleninstituut		4		4		4		5						5		5		5		Ik vond David een inspirerende persoonlijkheid, positief, open-minded, motiverend.
 Ik heb met heel veel plezier deze training gevolgd en mede daardoor heel veel opgestoken.
 Thanks, David.		4		Prima		Het was goed om mijn grammaticale kennis op te frissen.
 Het onderdeel over uitspraak, heb ik als zeer nuttig ervaren.
 De ' 10 Tips for writing better business docs' zal ik nog heel vaak raadplegen en toepassen.		1		4		4

		11/2/15		Andres Campos Lira		andrescamposlira@gmail.com		Taleninstituut		4		5		5		4						5		5		5				4						0		0		0

		9/26/15		Angèl van Graas		angel.van.graas@eventim.nl		Taleninstituut		4		4		3		4						5		5		5				4						0		0		0

		12/14/2015 10:24:39		Angela Hokke		angela.hokke@hoyer-group.com		Taleninstituut		5		4		4		5						4		4		4				4						0		0		0

		5/28/15		Anita de Jong		a.dejong@amc.nl		Taleninstituut		5		3		3		4						5		4		5				5						0		0		0

		11/30/2015 12:53:22		Anita Harhangi		anita.harhangi@allianz.nl		Taleninstituut		4		4		4		4						4		4		4				3				Grammatica en zinsopbouw zijn is duidelijker.		1		5		5

		12/10/2015 8:15:36		Anna Chomicz-Lewandowska		achomicz-lewandowska@wp.pl		Taleninstituut		5		5		4		4		I would add more vocubulary items to learn				5		5		5				4				No		1		6		6

		6/15/15		Anne-Marie van der Poel		vanderpoel@nbdbiblion.nl		Taleninstituut		5		5		5		5		nee, zeer prettige cursus met veel ruimte voor eigen inbreng en afstemming op wensen.				5		5		5		Zeer prettige trainer		5						1		7		7

		7/30/15		Annemarie Beekman		annemarie.beekman@fox.com		Taleninstituut		4		3		4		4		Uiteindelijk had ik meer baat gehad bij een legal English course, maar ik wist van tevoren dat deze cursus, ook gezien de niet-juridisch geschoolde deelnemers, daar niet voor bedoeld was				5		4		4				4				Nieuwe uitdrukkingen geleerd. In algemene zin is het altijd goed om presentaties te geven in het Engels (iets dat we veel moesten doen tijdens de training).		1		8		8

		3/30/15		Ansje Rooijackers		ansje.rooijackers@factorveermans.nl		Taleninstituut		4		3		3		3				I don't think that the suggested 6 days where enough for a group of 5 people.
 The private time is limited because you have to share this with the other participants.		5		4		4				3				I think that 25 euro for lunch and coffee and tea is rather a lot.		1		9		9

		11/2/15		Antonis		adamortho@gmail.com		Taleninstituut		4		5		5		5		I don't think so		Nothing		5		5		5		My level of Dutch in such short notice is clearly the result of my two trainers.		5		Nothing		Not really		1		10		10

		10/16/15		Arnoud Diemers		cad@mn.nl		Taleninstituut		5		5		5		5						5		5		5				5		De flexibiliteit aangaande het tijdstip van de lessen was erg goed.		Ik kwam met een doel binnen en dit doel is geledelijk gaan schuiven. Dit ervaarde ik al erg plezierig en goed.		1		11		11

		7/7/15		Barry Kroon		barry.kroon@fox.com		Taleninstituut		4		4		4		4						4				4				4						0		0		0

		8/3/15		Bas Folkerts		bas.folkerts@gmail.com		Taleninstituut		4		4		4		4						4		5		4				3				Durf meer te spreken en de communicatie tussen de klant en mijzelf gaat beter		1		12		12

		5/29/15		Beatrix van Hattum		b.e.vanhattum@amc.uva.nl		Taleninstituut		4		3		3		3						4		4		4				4						0		0		0

		5/27/15		Birgit Ensing		b.m.ensing@amc.uva.nl		Taleninstituut		4		4		4		4						4		4		4				4						0		0		0

		10/22/15		Camille le Provost		camille.le.provost@rabobank.com		Taleninstituut		3		4		3		4		I would have liked to spend a bit more time on grammar especially on past tenses		In terms of material, the teacher asked me what material I used for previous group classes I had and we sticked to it.
 In hindsight, maybe some other method would have been better.		5		3		2		Machteld is a very pleasant teacher, patient and with a flexible approach.
 Regarding the explanation of the course curriculum, I have to say that there was not really any. For instance, no specific goal was set regarding the target level for me to be reached after the pack of 10 lessons. The idea was just to advance as much as possible in the book. It is good to have a flexible approach, but maybe it should have been more driven in terms of goals to be achieved.		3		One comment is that except one time where she brought additional material, the teacher did not prepare anything ahead of the lesson and was simply following the book where we left it off the time before. I would maybe have liked some exercises targeted for some specific points we had discussed for instance.		In a nutshell, classes were really pleasant, I just wished it was slightly more goal-driven (e.g. which level are you exactly in the European scale when you start, and which one do you reach when you finish)		1		13		13

		5/27/15		Carine Sanders		c.c.sanders@amc.uva.nl		Taleninstituut		3		2		2		2		Too much grammar, not enough vocabulary.		I would have liked to learn more words/ sentences instead of grammar. I did learn some things (kind regards instead of with kind regards), but I would have wanted to learn more.		3		2		2		Cornelia is very nice, but I felt there was not an obvious programm.		4						1		14		14

		12/3/2015 20:00:50		Chiel Manders		chiel@live.nl		Taleninstituut		4		5		4		4						5		5		5				4						0		0		0

		7/2/15		Christian Aarnoudse		chr.aarnoudse@gmail.com		Taleninstituut		5		4		4		4		Geen				4		5		5		Zeer kundig en punctueel in het aanleren van de taal. Blijft corrigeren tot de gewenste niveau is behaald.		4				Wekelijks doornemen van Duitse stukken en correspondentie per e-mail met Duitssprekenden. Door de cursus is mijn woordenschat uitgebreider en heb ik (opnieuw) gevoel gekregen bij de wijze waarop het Duits wordt gebruikt. (volgorde van zinnen en aanspreekvormen etc.)		1		15		15

		7/7/15		Claudia Hoogeveen		claudia.hoogeveen@atpi.com		Taleninstituut		4		5		5		5		nee				5		4		4		Ik zag heel erg op tegen de presentatie in het Engels maar David wist op een bepaalde manier mij toch wat op mijn gemak te stellen.		4				opfrissen van theorie die was weggezakt en makkelijker durven spreken in het openbaar.		1		16		16

		5/28/15		Corry Stoelman-Andreas		c.stoelman-andreas@amc.uva.nl		Taleninstituut		4		4		4		4				The course has met my expectations, and I have learned more about the English language on a professional level.		4		4		4		The fact that the teacher is a native speaker contributed to the professionality of the course. I enjoyed speaking English in class.		4				I liked the fact that you could ask for a lesson that puts the focus on your work environment.		1		17		17

		9/7/15		Daniel Iacob		daniel_iacob2005@yahoo.com		Taleninstituut		5		5		5		5		No, the course was great.				5		5		5				5				I liked very much to work with my teacher's, they do a great job.		1		18		18

		7/3/15		Danielle Mol		dm@lgcequics.net		Taleninstituut		4		4		4		4				Prima lesmateriaal waar je ook na de cursus nog wat aan hebt zoals de telefoon- en grammaticakaart		5		5		5				4		Heel fijn dat we flexibel om konden gaan met het inplannen van de cursusdagen. Dat heeft ons erg geholpen om met 4 medewerkers tegelijk de cursus te volgen.				1		19		19

		12/9/2015 11:57:21		David Chrislett		vtenvelden@prologis.com		Taleninstituut		5		5		5		5				We hebben weinig gebruik gemaakt van het handboek omdat David zelf stencils uitprintte als lesmateriaal wat voldeed. De aanschaf van het handboek lijkt hierdoor overbodig te zijn en dat is zonde.		5		5		5		David heeft een hele brede algemene kennis wat zijn lessen heel boeiend maakt. Hij heeft veel kennis over de taal en kan goed uitleggen waarom de dingen zijn zoals ze zijn. Hij laat iedereen op zijn gemak voelen waardoor de sfeer goed en open was. Hij heeft oog voor detail en is gestructureerd in zijn lessen. Daarnaast is hij open, toegankelijk en heeft hij een goed gevoel voor humor en heeft hij een goed beeld van onze behoeften m.b.t. onze werkzaamheden. Hij leerde ons niet zomaar Engels, maar echt de zakelijke manier, toegespitst op het werk.		4		David vroeg mij, als contactpersoon, elke week de werkboeken (stencils) uit te printen voor 12 deelnemers. Ik vind dat dit onderdeel is van de training en dat de leraar deze zelf mee moet brengen en niet het bedrijf kan vragen deze elke week zelf uit te printen. Ik heb dit met David overlegd en hij was het met me eens en heeft de werkboeken zelf meegebracht voor de resterende lessen.		Het heeft mijn inzicht in de Engelse taal vergroot en mij bewust gemaakt van 'taalfouten' en hoe het het beste te gebruiken in je werk en om zo professioneel mogelijk over te komen.		1		20		20

		5/29/15		Deborah Bax		d.bax@amc.nl		Taleninstituut		5		4		4		4						5		5		5				4						0		0		0

		11/23/2015 12:29:11		Dennis van Gelderen		dennis.vangelderen@intercityzakelijk.nl		Taleninstituut		5		4		4		4		nvt		nvt		5		4		4				5				Opfrissen van grammatica en uitspraak. Verbeteren van communicatie met Engelse collega's veel tips, trucs en handvaten.		1		21		21

		12/9/2015 12:35:22		Desislava Pencheva		dpencheva@prologis.com		Taleninstituut		5		5		5		5						5		5		5						The start time of the training, 8.30am, is not very convenient for people with kids. Therefore, I would recommend that the morning session starts at 9.00am.		English language course - B1, Wednesday morning session		1		22		22

		8/27/15		Eline		ekolman@arrowsgroup.com		Taleninstituut		3		4		4		4		Al denk ik dat het lastig is om in 10 lessen echt de diepte in te gaan denk ik dat meer woordenschat ipv presentaties mij persoonlijk beter zou hebben geholpen op werkgebied.		Verfrissend en goed niveau training. Opbouwen van een ruimere woordenschat had ik fijn gevonden.		5		4		4		Goede, leuke, flexibele docent, moest soms zelf ook nog wel een beetje nadenken		4		Goede communicatie en flexibele organisatie. Ik vind het minder professioneel dat al het lesmateriaal op ons kantoor uitgeprint moest worden.		Verfrissend, ophelderen. Goede, leuke lessen. Echter niet het idee dat mijn niveau hele grote stappen heeft gemaakt.		1		23		23

		11/2/15		Elisabeth Scelso		escelso@idafoundation.org		Taleninstituut		5		4		5		5						5		5		5		Heel enthousiast en altjid klaar om te helpen		5				Meer bewust geworden over de worden dat ik gebruik in mijn mails.
 Nieuwe worden geleerd en zeker een betere manier van communicieren.		1		24		24

		5/28/15		Els Kuiters		e.kuiters@amc.nl		Taleninstituut		4		4		4		4		no				4		4		4				4						1		25		25

		6/25/15		Eric Brink		E.brink@railpro.nl		Taleninstituut		4		4		4		4		Nee ik wond de wijze van combinatie lesmateriaal en hoe Verena het in het les gebruiken prefect.				4		4		4				4						1		26		26

		10/13/15		Erna Keuning		erna.keuning@boehringer-ingelheim.com		Taleninstituut		4		4		4		4		no.				4		4		4		Cordelia is a good trainer and a nice person to work with. At the end of the training we sometimes had the feeling that she was very busy with her other work and therefor had less concentration/time for us.		4						1		27		27

		6/30/15		Erwin Koppers		erwin@ebeam.nl		Taleninstituut		4		4		4		5						5		4		5		La'eeqa heeft de stof goed over weten te brengen. Dit onder andere ook met behulp van praktijk voorbeelden. Deze voorbeelden gebruikte ze om haar lesstof voor te bereiden. Hierdoor pakte ik de lesstof die zij mij uitlegde meteen op.		4						1		28		28

		5/31/15		Erwin Rensema		erwin.rensema@greenpeace.org		Taleninstituut		5		5		4		5		nvt		De trainingen waren gericht op wat ik nodig had en mijn prestaties zijn zeer positief verbeterd. Ik heb zelf de mogelijkheid gekregen om mijn eigen lessen samen te stellen. Daarnaast gaf Jacqeline veel feedback en kwam iedere cursus weer met extra lesmateriaal. Ik ben tevreden met deze cursus en de manier waarop deze gehouden werd. Dank!		5		5		5		Zeer tevreden over Jacqeline. Er was veel ruimte om eigen ideen in te brengen en ze gaf feed feedback. Ze probeerde een op maat cursus te geven en had goed in de gaten wat wel en wat iets minder werkte voor mij. Zeer tevreden!		5		Het verplaatsen van cursus-datum verliep zonder problemen.		Bedankt voor deze prettige training!		1		29		29

		11/25/2015 17:58:23		Erwin van herwijnen		erwin@tgs.nl		Taleninstituut		5		5		5		5		N.v.t.		N.v.t.		5		5		5		Prettige man en goed aanvoelde wat er gevraagd werd van hem. Daarnaast waren de dagen gezellig en ontspannend 		5		Netjes en goed en duidelijk in de afspraken.		Doordat ik het te weinig gebruik zit het nog niet goed in mijn systeem. Maar zelf wel meer zelfvertrouwen gekregen als het nodig. Zal nog wel wat aan mijn woordenschat moeten doen maar dat gaat vanzelf als je het meer gaat gebruiken.		1		30		30

		6/11/15		Esra		esra.hagenaars@kkcg.com		Taleninstituut		4		5		5		5								5		5										0		0		0

		7/2/15		Ester van Holland		ester.van.holland@railpro.nl		Taleninstituut		4		4		4		4						4		4		4				4				het was leerzaam, ik voel me nu meer zelfverzekerd!		1		31		31

		11/23/2015 13:55:37		Evert Jan Koppelaar		evertjan.koppelaar@intercityzakelijk.nl		Taleninstituut		4		4		3		4						4		4		4				4						0		0		0

		12/14/2015 10:15:57		Farah Chkare		fchkare@prologis.com		Taleninstituut		5		3		5		5		I think that I could have handled a level higher. Maybe I can do this next time:)		Great teacher!		5		5		5		Great teacher!		4						1		32		32

		7/15/15		Femmie Hoekman - de Vries		Femmie@bugaboo.com		Taleninstituut		5		4		4		4		het niveau van de andere cursist was lager dan de mijne, en daardoor zijn niet alle onderwerpen uitvoerig behandeld.		De lesstof, boeken en andere middelen die gebruikt zijn, waren uitstekend.		5		5		5		De trainer heft alles duidelijk en begrijpend uitgelegd.		5				Ik heb veel aan de training gehad, vooral mijn angst om fouten te maken is flink verminderd. De extra boeken die ik heb ontvangen helpen mij ook in de verdere toekomst.		1		33		33

		11/23/2015 16:36:03		Fouad el Kanfaoui		fouad.el.kanfaoui@nl.abnamro.com		Taleninstituut		5		5		4		4						5		5		5				4						0		0		0

		5/27/15		fvander vet		f.vandervet@amc.uva.nl		Taleninstituut		4		4		4		4						4		5		5				5						0		0		0

		11/30/2015 7:33:00		G. Eikelboom		geikelboom@metalflex.nl		Taleninstituut		4		4		3		4		Vooral de basis zaken (grammatica) zijn aan bod gekomen. Dit was ook nodig! Daardoor is het vrij spreken wat minder geoefend dan verwacht, maar we waren ook nog niet zover... Nu is het zaak om woordkennis te vezamelen en zelf te oefenen.		De vooraf geschapen verwachting was te hoog voor onze groep. Dat heeft wellicht met het instapniveau te maken.		4		4		5		Geeft op prettige manier les, en had veel aandacht voor het woordgebruik in onze eigen branche. (Ontvangen en verzonden mails, brieven, gesprekken etc.)		4		Alles netjes volgens afspraak verlopen.		NA 35 jaar is er voor mij weer wat basiskennis duits opgehaald en bijgebracht. E-mails schrijven gaat een stuk makkelijker, maar spreken is nog steeds zeer lastig.		1		34		34

		3/20/15		Gerrit Noorman		gerrit.noorman@flexiq.nl		Taleninstituut		4		5		5		5						4		5		4				4						0		0		0

		2/19/15		gert kolkman		g.kolkman@kvh.nl		Taleninstituut		4		4		4		4						5		5		5		super wat een talent (kennis)en geduld om uitteleggen.		4						1		35		35

		9/22/15		Geto Getov		ggetov@atlassian.com		Taleninstituut		5		5		5		5						5		5		5				5						0		0		0

		8/26/15		Ginny Abbink		GAbbink@arrowsgroup.com		Taleninstituut		4		1		3		4						4		4		4				4				Business level proficiency en het geven van een presentatie in het Engels.		1		36		36

		5/27/15		Gladys Carolina		gmf.carolina@gmail.com		Taleninstituut		4		5		5		4		De onderwerpen zijn in overleg vastgelegd. 
 Dus, voor zover ik kan beoordelen zijn de onderwerpen, die belangrijk waren, besproken.		Geen opmerkingen.		5		4		5		Erg behulpzaam.		4		Jammer dat niet alle trainingen op 1 locatie zijn georganiseerd.
 Het was elke week weer vragen waar het de volgende keer zou zijn.		Geen opmerkingen.		1		37		37

		11/19/15		H.M.Kamp		h.Kamp@minaz.nl		Taleninstituut		4		4		5		5		Er zijn geen onderwerpen onderbelicht, omdat ik van tevoren heb aangegeven wat voor mij min of meer interessant was.		Naast de taal op zich was er ook aandacht voor de Duitse cultuur, gewoonten en gebruiken. Erg praktisch en zeer nuttig voor een juist gebruik van de taal.		5		5		5		Prettige en betrokken manier van lesgeven met eigen initiatieven. B.v. het kijken naar een film met aansluitend een discussie (in het Duits) en daarop toegepast huiswerk. Dit bevordert het "gevoel" voor de taal.		4		Efficiënt.		Mijn niveau van de taal is duidelijk verhoogd. Daarnaast is mijn kennis van de Duitse cultuur vergroot.		1		38		38

		5/27/15		Hanneke Beijer		h.beijer@amc.nl		Taleninstituut		3		2		2		3		Ik vind dat er veel te weinig aandacht is besteed aan Human Resources en Salarisadministratie, ik ging de engelse cursus volgen omdat ik mijn woordenschat in het engels uit wilde breiden binnen mijn vakgebied en niet om bijna alleen maar de grammatica te leren. Pas in één van de laatste lessen kregen we informatie en woorden mbt Human Resources.				3		2		3				4						1		39		39

		9/9/15		Hans Koornneef		hkoornn@kabelfoon.nl		Taleninstituut		3		3		3		3				Vooraf heb ik mijn resultaten van mijn vorige training Engels bij The Square Mile doorgestuurd. Enerzijds om de aanbevelingen van mijn leraar destijds aan u door te geven zodat daar verder op getraind kon worden. Anderzijds om het niveau aan te geven waar ik voor deze training op terecht was gekomen. Deze informatie blijkt niet bij mijn lerares terecht gekomen te zijn zodat ze hier niet op in kon spelen. Gemiste kans denk ik.		4		4		3				3		Hiermee bedoel ik de organisatie door de lerares op lokatie, zoals de voorbereiding en de door te nemen lesstof. Als het gaat om de organisatie rondom de cursus is dit onvoldoende geweest.		De training stelt me in staat om de grammatica beter toe te kunnen passen in praktijk. Bovendien geeft het me net een beetje meer zekerheid om te converseren met Engels sprekende mensen.		1		40		40

		11/30/2015 13:53:20		Hans Veen		hans.veen@allianz.nl		Taleninstituut		5		5		3		4		Meer woordenschat oefeningen.				5		4		4		Soms heel snel.		5		Prima georganiseerd 				1		41		41

		7/7/15		Hein de ree		hein.deree@atpi.com		Taleninstituut		4		5		5		5				Ongedwongen prettige training.		5		5		5		prima vent.
 Goed dat hij bijna alleen maar Engels sprak, houd je bij de les.		5				Veel geleerd, handige kneepjes in communiceren met Engelstalige mensen.		1		42		42

		3/18/15		Henry Snijders		henrysnijders@gmail.com		Taleninstituut		5		5		5		5		no				5		5		5		We had a pleasant time with Cordelia. She knows how to approach the participants in a personal way so that everyone participated, no matter the level they were on.		5						1		43		43

		5/21/15		Hugo Jongejan		hugo@witlofkwekerijlof.nl		Taleninstituut		4		4		3		4				Qua opzet had ik het misschien anders verwacht. Echter hoe het nu is gegaan is naar volle tevredenheid.		4		4		4		Het is allemaal zeer goed verlopen. De samenwerking was zeer prettig met de docente.		4				Prima voor elkaar en alles is in goed overleg prima verlopen.		1		44		44

		5/27/15		Huub Elstgeest		h.j.elstgeest@amc.uva.nl		Taleninstituut		3		4		4		4						5		4		4				4						0		0		0

		6/1/15		I. Paltie		i.paltie@amc.nl		Taleninstituut		5		4		4		5						5		5		5				5						0		0		0

		6/9/15		I.M. Overbeeke		i.m.overbeeke@amc.nl		Taleninstituut		4		4		4		4						5		5		5				5						0		0		0

		3/19/15		Ineke van der Vliet		inekevandervliet@generali.nl		Taleninstituut		5		5		5		5		no				5		5		5				5						1		45		45

		6/16/15		Inez Waterham		i.waterham@amc.nl		Taleninstituut		4		4		3		4		I think it was alright with practising Grammar and fluency				3		2		4		It was a lovely lady but really busy with her own life		5		The organistion was well				1		46		46

		12/8/2015 15:08:48		Jacco Meijer		jacco.meijer@london.nl		Taleninstituut		5		4		4		4		We hebben helaas niet alle lessen kunnen doornemen				4		5		4				4				Zelfverzekerder in het spreken van Engels met buitenlandse collega's.
Beter schriftelijk kunnen uitdrukken.		1		47		47

		12/13/2015 8:50:43		Jack Geurtjens 		jgeurtjens@prologis.com		Taleninstituut		5		4		5		5						5		5		5				5				Zeer te vreden over de trainer David. Hij weet op een enthousiaste en creatieve wijze mensen te boeien!		1		48		48

		5/28/15		Jacqueline Brockhoff		j.s.brockhoff@amc.nl		Taleninstituut		4		3		3		3				Ik dacht dat ik meer zou opsteken van het mondelinge gedeelte. Maar dat viel toch wel tegen. Ligt denk ik niet aan de cursus alswel aan het korte tijdsbestek.		4		3		3		Soms wel jammer dat wij de laatste groep van de dag waren. De trainer was dan ook moe en minder geconcentreerd daardoor.		3				Meer spreiding van de lessen zodat je niet zo'n eind van de dag gevoel krijgt......
 Beter het niveau inschatten en bij elkaar plaatsen. Wij hadden een dame die hoger niveau Engels had en dat liet de trainer toch wel vaak blijken...		1		49		49

		11/30/2015 14:01:57		Jacques van Hout		jacques.van.hout@allianz.nl		Taleninstituut		4		4		4		4				Had van mij wel nog wat weken mogen worden verlengd.		4		5		5		Zeer plezierig en open.		4		Direct emailcontact was wellicht handiger geweest.		Verbreding woordenschat, taalgebruik en presenteren.		1		50		50

		2/19/15		Jakob Scholten		jscholten@verebus.nl		Taleninstituut		4		5		4		5				Training op maat werkt fantastisch, er wordt geluisterd naar de wensen van de cursist.		5		4		5		Prettig, warme persoonlijkheid		4						1		51		51

		7/6/15		Janneke Wolthuis		janneke.wolthuis@atpi.com		Taleninstituut		4		4		4		4						5		4		4				4				Mijn kennis van de grammatica is vergroot, het geeft mij wat meer zekerheid in mijn communicatie in het Engels. Veel tips en trics gekregen.		1		52		52

		10/1/15		Javier Porras		Javier.Porras@skf.com		Taleninstituut		3		5		4		4						5		4		5				4						0		0		0

		7/6/15		Johan de Ridder		johan.deridder@atpi.com		Taleninstituut		4		4		4		4						5		4		4				4				een goede opfriscursus vooral de grammatica.		1		53		53

		11/30/2015 11:04:12		Johan Lans		johan.lans@allianz.nl		Taleninstituut		4		3		3		4		Voor aanvang van de training werd een test afgenomen om het niveau te bepalen. Na afloop van de training is het kennisniveau niet getest. Dit zou m.i. wel moeten gebeuren.				4		5		5		NVT		3		10 weken les (met 3 uur per les) is weinig om de stof goed eigen te maken. Bij een eventuele herhaling of nieuwe training, zou er over een langere periode getraind moeten worden om de stof eigen te maken.		Met het versturen van mailberichten en de handvatten die de trainer heeft gegeven, gaat het de goede kant op.		1		54		54

		7/9/15		John Smit		johnenmark@gmail.com		Taleninstituut		4		4		4		4		Nee				4		4		5				4				Betere en correcte communicatie met onze Engelse collega's.		1		55		55

		5/28/15		Jolande Boot		j.w.boot@amc.uva.nl		Taleninstituut		5		5		5								5		5		5		Cordelia Addison is a very competent trainer and also a nice person.		5						1		56		56

		9/28/15		Joy Mulyono		joy.mulyono@eventim.nl		Taleninstituut		4		4		4		4		Nope		I think the course would be more efficient if it would be more days instead of one day.		4		4		4				4						1		57		57

		12/12/2015 20:33:43		Juanita Finsy		j.uanita@yahoo.com		Taleninstituut		5		5		5		5		Geen		Geen		5		5		5		In wen woord geweldig en erg deskundig!!!!!		5		Geen		Bruikbaar in mijn werk. Voel mij ernorm zeker in de manier van spreken en presteren		1		58		58

		8/6/15		Julie Chenadec		jchenadec@gmail.com		Taleninstituut		5		5		5		5		no				5		5		5		La'eeqa perfectly understood my common errors and how to work on them. She provided a very good course adapted to my level!		5						1		59		59

		6/1/15		Jurate Karinauskaite-Dehaan		Jurate.karinauskaite@craneww.com		Taleninstituut		4		5		5		5		no		David is really great teacher, even if I was not the best student I appreciate him patience with me .. I agree that 10 lessons are not enough to make someone professional , but it is defo helped to go right direction . if I should have more time in my life I should take some extra course .		5		4		5		.		5		great fun , not boring		.		1		60		60

		3/25/15		Karima Abdellatif		karima.abdellatif@marie-stella-maris.com		Taleninstituut		4		4		4		4		Nee niks gemist		Goede training en vooral op maat. Niveau was eigenlijk iets te hoog, maar Ian heeft m heel goed aangepast.		5		4		4		Ian is erg vriendelijk en toegankelijk. Neemt goed de tijd voor alles.		4						1		61		61

		3/18/15		Karin Baars		karin.baars@keylane.com		Taleninstituut		5		4		4		4		I would have liked to have a bigger focus on vocabulary.				5		4		4		Many times the lesson approach was changed to fit the need of the group. Very nice to not have a flexible teacher!		4						1		62		62

		12/9/2015 14:42:58		Kim Pennasilico		kpennasilico@prologis.com		Taleninstituut		4		4		5		5		Nee, David heeft op een geweldige manier gedaan!		David heeft ons tot en met de allerlaatste minuten op zeer professionele wijze weten te boeien. Zijn lessen zijn zeer interessant en informatief zonder schools te zijn. Het waren hele leuke lessen en we hebben veel geleerd.		5		5		5		David is een inspirerende leerkracht die op zijn eigen manier de lesstof brengt.
Hij heeft niet alleen veel kennis van de Engelse taal maar brengt  ook veel business gerelateerde kennis over. Wij hebben zijn lessen met veel plezier gevolgd!		4		Goed.		Ik heb er meer zelfvertrouwen door gekregen en mijn Engels is er zeer zeker door verbeterd.		1		63		63

		11/30/2015 13:24:09		Kimberly Kilsdonk		kimberly.kilsdonk@allianz.nl		Taleninstituut		4		4		3		3		De e-mail. 				4		5		5				4				Het voeren van Engelse gesprekken gaat nu makkelijker. 		1		64		64

		10/28/15		Kirsten		kirstenvdvleuten@gmail.com		Taleninstituut		4		4		5		4		Ik had nog wel meer schrijfvaardigheid willen oefenen.		Ontzettend genoten van de trainingen. Fijn dat er niet gewoon uit een boek gewerkt werd, maar veel toegepast op wat we zelf aandroegen. Veel verschillende onderwerpen, dat was leuk. Had nog wel meer dan 8 lessen willen hebben.		4		5		5		Erg goede en bekwame trainer. Fijn dat hij veel putte uit onze eigen ervaring en behoeftes en daar ook goed op in kon spelen. Hij heeft heel veel verschillende onderwerpen aangepakt en alles uitgebreid besproken en behandeld. David gaf veel bruikbare feedback en was altijd enthousiast. Erg genoten van de lessen!		5		Top, kan niet anders zeggen.		Het heeft mijn Engels toch weer naar een ander niveau gebracht. Ik merk dat ik actief gebruik maak van de handvatten die de lessen me gegeven hebben. Ik gebruik het in m'n dagelijks werk en dat maakt het waardevol.		1		65		65

		11/2/15		Laurens Erber		l.erber@mwm2.nl		Taleninstituut		4		3		3		4						5		4		4		I enjoyed working with Cordelia		3						1		66		66

		7/20/15		Lianne van Duijn		lianne.vanduijn@pinkelephant.nl		Taleninstituut		5		3		5		5						5				5				5						0		0		0

		5/29/15		Lilian Koopman		l.m.koopman@amc.uva.nl		Taleninstituut		3		4		3		4						4		4		4		Friendly		4				Next time I prefere to have 6 lessons in stead of 12 but with half of the group.
 So in a short time you can learn more specific financial items with telephoning and emailing.		1		67		67

		11/26/2015 15:49:17		Linda Keijzer 		linda.keijzer@perrysport.nl		Taleninstituut		5		5		5		5				Ik heb een hoop geleerd vooral Engels durven te spreken		5		5		5		Ik heb veel geleerd qua grammatica maar ook spreken 		5				Ik heb de grammatica geleerd en ik begrijp dit nu veel beter. Ik kan en durf nu Engels te spreken 		1		68		68

		6/3/15		Linda Klaiber		L.L.Klaiber@amc.uva.nl		Taleninstituut		4		5		4		4		The topics discussed are good. But I have needed more verbal communication.
 There were not enought lessons for me.		It was very instructive		5		5		5		The trainer was a fine person.
 the trainer gave the lessons very well and with pleasure
 And at the end of the course the trainer gave her opinion
 She understood very well my level				Good		My communication is not so strong enought. It would be nice to have some more lessons followed.		1		69		69

		7/8/15		Linda Zevenbergen		linda.zevenbergen@atpi.com		Taleninstituut		4		4		4		4		Nee, aangezien David elke week vragen stelde wat we graag willen behandelen.		Niveau werd aangepast aan de wensen en behoeften van de groep.		4		5		5		Duidelijke manier van uitleggen, ook met visuals (video's en online voorbeelden). Paste het lesmateriaal aan op het niveau en stond open voor ideeen en veranderingen tijdens de cursus.		3		Waarschijnlijk door ATPI verkozen om de trainingen op kantoor te houden. Daardoor kwam niemand echt "los" van het werk en waren er gedurende de training veel afwezigen. Door de training op een andere locatie te houden kan dit verholpen worden, maar is er ook een andere kostenpost.		De basis grammatica welke ik in vanuit het Nederlands veel gebruik in het Engels is gecorrigeerd en ik heb nu meer inzicht in de veel gemaakte fouten. Daarnaast hebben we de Engelse taal gebruikt in een presentatie, en heb ik niet alleen mijn Engels verbeterd, maar ook mijn presentatie techniek.		1		70		70

		3/30/15		lizet huizing		lizet.huizing@factorveermans.nl		Taleninstituut		4		5		5		5						5		5		5				4						0		0		0

		12/9/2015 14:44:28		lorentz van ingen		lorentz.ingen@hoyer-group.com		Taleninstituut		5		4		4		5		nee hoor,was prima te volgen.		Nee.		4		5		5		Jens Kerkhoff is een prima Trainer,legt het goed en luchtig uit.
toffe peer/nette Birne op zijn Hollands/duits☺		4		niets op aan te merken		Ik heb genoeg aan deze Training gehad,je zult het ook zelf bij moeten houden om verder te komen.		1		71		71

		1/16/15		Lotje Roussel		lotjer@hotmail.com		Taleninstituut		4		4		4		4		Er is veel en van alles behandeld, was erg goed.
 Een totale samenvatting van de gedane zaken was wellicht nog praktisch geweest maar kan ik ook zelf doen.				5		4		4				4						1		72		72

		7/9/15		M.S. Hamersma		mhamersma@caligen.com		Taleninstituut		4		5		5		5						5		5		5		Mevrouw Schlenke is een goede trainer. Ze legt de stof duidelijk en begrijpelijk uit.
 De invulling van de dag weet ze perfect in te delen, zodat de aandacht en concentratie optimaal benut worden.		4				Ik heb veel geleerd in de 5 daagse training. De 5 dagen verspreid over 2 weken is ideaal. Mijn grammatica is sterk verbeterd en zal in de komende maanden nog verder verbeteren. De lesstof is en 'folders' zijn handig te gebruiken bij mijn werkzaamheden op de werkvloer. Voor de training was ik erg onzeker over mijn gesprekken in het Duits, maar na de goede gesprekken met Mevr. Schlenke ben ik nu veel zekerder geworden. Daarnaast blijkt dat mijn woordenkennis beter is als ik had verwacht. 
 De training heeft mij veel handvaten gegeven om mijn Duitse taalkennis in een korte tijd te verbeteren.
 Mevr. Schlenke, bedankt voor de leerzame maar ook gezellige dagen!		1		73		73

		7/9/15		M.S. Hamersma		mhamersma@caligen.com		Taleninstituut		4		5		5		5						5		5		5		Mevrouw Schlenke is een goede trainer. Ze legt de stof duidelijk en begrijpelijk uit.
 De invulling van de dag weet ze perfect in te delen, zodat de aandacht en concentratie optimaal benut worden.		4				Ik heb veel geleerd in de 5 daagse training. De 5 dagen verspreid over 2 weken is ideaal. Mijn grammatica is sterk verbeterd en zal in de komende maanden nog verder verbeteren. De lesstof is en 'folders' zijn handig te gebruiken bij mijn werkzaamheden op de werkvloer. Voor de training was ik erg onzeker over mijn gesprekken in het Duits, maar na de goede gesprekken met Mevr. Schlenke ben ik nu veel zekerder geworden. Daarnaast blijkt dat mijn woordenkennis beter is als ik had verwacht. 
 De training heeft mij veel handvaten gegeven om mijn Duitse taalkennis in een korte tijd te verbeteren.
 Mevr. Schlenke, bedankt voor de leerzame maar ook gezellige dagen!		1		74		74

		11/30/2015 22:45:42		Maarten Janse		maarten.janse@allianz.nl		Taleninstituut		4		4		4		4						5		5		4		Prima trainer. Toegankelijk, duidelijke uitleg. Gaf ruimte voor eigen invulling / prioriteiten van onderwerpen		4						1		75		75

		9/2/15		Manon Marks		manon.marks@sonaeindustria.com		Taleninstituut		4		5		5		5		Nee.		De map van het taleninstituut zelf is erg hoog qua niveau en het heeft wel opgaven maar gaan antwoorden.
 Zonder begeleiding heb je dus geen idee of je de oefeningen snapt.		5		4		5		Brede kennis over de Duitse taal en achtergronden. Geduldige en duidelijke uitleg.		5				Mijn kennis over de Duitse taal en de toepassingen is duidelijk verbeterd.
 Ook mijn uitspraak is beter en het zelfvertrouwen om de taal te spreken is veel hoger.		1		76		76

		11/23/2015 13:59:13		Marc Franssen		marc.franssen@intercityzakelijk.nl		Taleninstituut		4		4		3		4		geen		Goede training, ik had alleen verwacht dat we iets meer de diepte in zouden gaan.		5		4		4		Vriendelijke en enthousiaste trainer. Knap om een groep geintresseerd te houden tussen 17:00 en 20:00		4		geen		Ik heb inzicht gekregen in een aantal essentiele details. Sommige zaken was ik me niet van bewust en waren niet heel ingewikkeld maar je moet er wel op gewezen worden.		1		77		77

		9/28/15		Marie-Louise Roosloot		marie.louise.roosloot@eventim.nl		Taleninstituut		3		3		3		3		No				3		4		4		unfortenally the trainer was 3 time called during the training.		4						1		78		78

		12/9/2015 11:43:15		Marieke Koolen		marieke.koolen@gmail.com		Taleninstituut		4		5		5		5		Nee, David is zich zeer bewust van het eventule niveauverschil en speelt daar ook op in om de lessen op ieder zijn niveau af te stemmen. 				5		5		5		Overall was het een plezier om naar de les Engels te gaan. David kan erg goed de cursisten enthousiastmeren, waardoor het nooit saai of vervelend was om naar de les te gaan. Naast de grammatica besteede hij ook aandacht aan andere aspecten zoals presenteren waardoor de les ook interactief werd en bleef. Ik zou David aanbevelen bij andere collega's die ook geinteresseerd zijn in het volgen van de lessen Engels. 		4				Het niveau van mijn grammar English is aanzienlijk gestegen en daardoor heb ik mijn doel heb bereikt ten aanzien van het volgen van de les Engels. 		1		79		79

		3/30/15		Marina Duvekot		marina.duvekot@factorveermans.nl		Taleninstituut		4		5		4		4						4		4		5		I enjoyed the style of Cordelia. She makes the course personal, shares her own interests with the participants, it was a really good match.		4						1		80		80

		12/14/2015 8:21:43		Mario Goossens		mario.goossens@allianz.nl		Taleninstituut		5		5		5		5		Nee				5		5		5				5				Ik voel mij zekerder in mijn Engelse communicatie. Voldoende middelen om te blijven oefenen.		1		81		81

		12/10/2015 9:39:33		Marion Wessels		Marion.wessels@hoyer-group.com		Taleninstituut		4		3		4		4		Nee, alles wat ik behandeld had willen hebben is behandeld				5		5		5		Wij hebben leg gehad van Margot Schlenke. Ik heb de lessen als enorm leerzaam en goed ervaren. Wanneer extra uitleg nodig was werd deze gegeven. Ik heb het als heel prettig ervaren.		4				Het is voor mij zeer leerzaam geweest. Ik heb voor mezelf een drempel overwonnen en durf nu opener en vrijer te spreken. De angst om fouten te maken is erg afgenomen. Dat is wat ik hoopte te bereiken aan het einde van de cursus.		1		82		82

		7/9/15		marjan van vliet		marjan.vanvliet@atpi.com		Taleninstituut		4		4		4		4						5		5		4				4						0		0		0

		5/28/15		Marlien Splinter		m.splinter@amc.nl		Taleninstituut		4		4		3		4		I needed more repetition of the subjects.				4		4		4				4						1		83		83

		7/9/15		Maroine Ibrahimi		maroine.ibrahimi@fox.com		Taleninstituut		5		5		5		5						5		5		5		De trainer was heel professioneel en hulpzaam. Ze was altijd klaar om vragen te beantwoorden. Ze was goed georganiseerd en ze komt met een plan die haar training zo goed gestructureerd maakt. Als ik zou weer training mogen volgen zou ik het doen zonder twijfels. Heel dank voor de trainer.		5				*uitspraak
 *grammatica		1		84		84

		7/30/15		Martin Struijk		ms@lgcequics.net		Taleninstituut		5		4		4		4						5		4		5				4						0		0		0

		7/10/15		Meintien Hof		meintien.hof@atpi.com		Taleninstituut		4		4		4		4		Achteraf is 20 uur niet echt heel erg veel. Had graag nog meer grammatica willen doornemen.				4		4		4		Was allemaal prima.		4		Geen		Erg veel opgestoken.		1		85		85

		12/1/2015 8:06:24		Michel Lemmen		michel.lemmen@allianz.nl		Taleninstituut		4		4		4		4						5		4		4				4				Dit gaat mij helpen in mijn dagelijkse werkzaamheden in internationale contacten.		1		86		86

		6/1/15		Minov Boris		boris.minov@gmail.com		Taleninstituut		4		4		4								5		4		5				4						0		0		0

		7/24/15		Mirella Bracht		mirella.bracht@atpi.com		Taleninstituut		4		4		4		4						4		4		4										0		0		0

		10/28/15		Monica Perez		mo.pmunoz@gmail.com		Taleninstituut		4		4		4		4						5		5		5		I will recommend David anytime		4						1		87		87

		7/3/15		Monique van Emmerik		mve@lgcequics.net		Taleninstituut		4		4		4		4				Ik zou mensen van mijn niveau aanraden om voor het starten bepaalde woordenlijsten te leren. hierdoor heb je een kleine basis om mee te starten en daar heb je de hele cursus profijt van.		5		4		4				4		Flexibel en meedenkend (organisatie na starten verliep via docente)		Erg veel geleerd, fijn dat er extra informatie gegeven werd rondom bepaalde gebruiken en gewoontes. Het is wel aan mij om woorden te blijven stampen, om er beter mee aan de slag te kunnen.		1		88		88

		5/28/15		Monique van Loon		m.d.vanloon@amc.uva.nl		Taleninstituut		4		5		5		5		No		None		5		5		5				5						1		89		89

		11/27/2015 17:10:09		Myrna van der Sluis		Myrna.van.der.Sluis@allianz.nl		Taleninstituut		3		3		2		3		Verzekeringstechnisch engels		Te vrijblijvend		4		3		4				3						1		90		90

		11/27/2015 16:45:35		Nancy Hornberger		nancy.hornberger@allianz.nl		Taleninstituut		4		4		3		4						4		4		3				3				Drempel om snel van NE naar EN te schakelen is echt verlaagd.		1		91		91

		3/26/15		Natalie Hooijmans		natalie@hooijmans.com		Taleninstituut		4		5		5		5						5		5		5		Helen geeft heel goed les en is erg prettig in de omgang.		4						1		92		92

		1/26/15		Natalie van der Pol		natalie.van.der.pol@asr.nl		Taleninstituut		4		4		3		4						4		4		3				4						0		0		0

		7/14/15		Nicole Donker		n.donker@presspage.com		Taleninstituut		2		3		4		4						5		4		3				4						0		0		0

		3/13/15		Nienke		nienke.poortvliet@gmail.com		Taleninstituut		4		5		5		5		No, we really co-designed the course. I had a lot of freedom to choose where I wanted to work on.		Cordelia is a lovely teacher, she was aligning the course with my needs all the time. She is a passionate teacher, I really learned a lot. Thank you.
 
 I'm also very satisfied with the supoort from Andreas. A really pleasant way of communicating and finding the right course and teacher to meet my needs.		5		5		4		Se my former remarks		4				I will recomend Talensinstituut and Cordelia as a teacher to everybody!		1		93		93

		6/1/15		Nita Dewkali		p.dewkali@amc.uva.nl		Taleninstituut		4		4		4		4						4		4						4						0		0		0

		12/1/2015 8:45:28		Paul Holt		paul.holt@allianz.nl		Taleninstituut		5		5		5		5		Nee		Nee		5		5		5		Seza geeft uitstekend les. 		5		Goed geregeld!		De training heeft me enorm geholpen bij het voeren van zakelijke gesprekken, lezen en opstellen van e-mails. 		1		94		94

		12/29/2015 10:09:09		Penny Prins		penny.prins@intercity.technology		Taleninstituut		4		4		4		5		Nee vond het een enorm goede cursus en heb er veel van geleerd.		Fijn om te leren hoe Engelsen "ons" begrijpen, de softening en politeness lessen probeer ik nog steeds zo goed als mogelijk toe te passen ;)		5		5		5		Goede leraar, gemotiveerd en enthousiast. Was elke week enorm leuk om weer naar de cursus te gaan.		4				Mijn Engels is verbeterd en met name de manier waarop Engelsen de mails lezen en wat wij ermee bedoelen was een openbaring!		1		95		95

		6/1/15		Percy Kiemeney		p.kiemeney@unipro.nl		Taleninstituut		3		3		3		3				De praktijk zal leren of de training mijn Duitse taal verbeterd heeft.....		3		3		3				3				1e leerboek bleek toch een niveau te hoog....vanaf 1 na laatste training niveau lager...		1		96		96

		10/28/15		Perrine Saeij		psaeij@idafoundation.org		Taleninstituut		4		4		4		4		No				4		5		4										1		97		97

		5/28/15		Petra Lantink		a.p.lantink@amc.uva.nl		Taleninstituut		4		5		5		5						5		5		5		Cordelia is an excellent trainer.		5						1		98		98

		7/27/15		Petra Pouwels		petra.pouwels@ziggo.nl		Taleninstituut		5		5		5		4						5		4		4				4				Ik kan nu op een goed niveau Duits spreken en schrijven.		1		99		99

		5/28/15		R.I. van den Bosch-van Aalst		r.i.vanaalst@amc.uva.nl		Taleninstituut		4		4		4		4						4		4		4				4						0		0		0

		6/26/15		Reiny de Jong		reiny.de.jong@railpro.nl		Taleninstituut		5		4		4		4						5		4		5				4						0		0		0

		12/29/2015 8:20:52		Remco Feitsma		feitsma@upcmail.nl		Taleninstituut		3		3		3		3						4		3		4				3		Niet zozeer de organisatie van de training maar wel wat betreft de facilities.
Als we om 10.00 beginnnen moet alles gewoon tip top klaar staan. Het zijn tenslotte maar 30 uren netto.		Inhoudelijk prima opfrisser en opwaardering van m'n grammatikale etc  kunde.Vertrouwen getankt wat betreft uitspraak, omgaan met culturele verschillen		1		100		100

		5/27/15		Rene Selier		r.k.selier@amc.uva.nl		Taleninstituut		5		5		5		5		No		Enthousiastic teacher		5		5		5				5						1		101		101

		10/8/15		René van Vliet		rene.vanvliet@telecity.com		Taleninstituut		3		4		3		3		During the course thers is used a lot of standard teaching materials. I had expected more practical exercises. Not only my e-mails and reports. But more text and style exercises from the TAleninstituut.				4		4		3		It was fine to work with Cordelia		3		Alignment of time and location leaves room for improvement		No		1		102		102

		11/20/2015 13:37:49		Rob Koomans		rob.koomans@intercityzakelijk.nl		Taleninstituut		4		4		3		4		Het had her en der iets uitdagender kunnen zijn. Begrijp dat het lastig is als je met 8 verschillende personenen / niveaus hebt te maken.				5		5		5		hele fijne vent. relaxte manier en goed over gebrachte kennis.		5				Het heeft mijn niveau her en der weer iets aangescherpt. Dus dat neem je mee aan bagage. Het had soms iets uitdagender gekunt. 		1		103		103

		7/6/15		Robbert Starink		robbert.starink@atpi.com		Taleninstituut		4		5		5		5		Wellicht nog tips om mails/ brieven zakelijker te maken.
 Welke woorden/ zinnen je kan toepassen om het zakelijker over te laten komen.
 
 hier had ik denk ik nog wat meer voorbeelden van willen zien.				5		5		5		Super, geeft veel persoonlijke aandacht als je dit wenst.
 Naast de trainings uren ook benaderbaar voor vragen.		4		Ik zou het liefst de gehele lesstof in 1 keer aangeleverd willen krijgen ipv per week.
 Zo om je van te voren al voor te bereiden voor de cursus en wat komen gaat!		zinsopbouw is duidelijker
 Spreken en het verstaan
 lezen en het schrijven ervan
 Stukje tekstbegrip 
 toepassen regels zoals geleerd		1		104		104

		10/28/15		Robert Mooten		rmooten@idafoundation.org		Taleninstituut		4		3		5		5						5				5		He takes the time to explain everything (multiple times) if needed, is patient and very friendly.		5		Well organized, we received a study book, weekly handouts, and facilitated well				1		105		105

		11/30/2015 12:03:22		Roeland de Groot		roeland.de.groot@allianz.nl		Taleninstituut		4		4		4		4		E-mailcorrespondentie 				4		4		4				5						1		106		106

		6/1/15		Ron Laan		ron.laan@joa.nl		Taleninstituut		5		5		5		5				De opbouw van de training is flexibel en daarmee geheel aangepast aan mijn niveau en praktijksituatie.		5		5		5		Plezierig in de omgang en zeer goed in staat om de vertaalslag te maken naar de techniek waarin ik werkzaam ben.		5		Flexibele instelling, bij verhindering ivm drukke werkzaamheden/vakantie kan de agenda worden aangepast				1		107		107

		7/7/15		Rosa de Blanken		rosa.deblanken@atpi.com		Taleninstituut		4		4		4		4						4		4		4		Geduldig		4				Mijn business English is beter geworden, zowel schrijven als spreken.
 Precies wat ik graag wilde leren.		1		108		108

		12/9/2015 14:28:06		Roy Suurland		roy.suurland@hoyer-group.com		Taleninstituut		4		4		4		4						5		4		4										0		0		0

		11/25/2015 10:06:37		Sander Ter Horst		sander.terhorst@intercityzakelijk.nl		Taleninstituut		4		4		4		4						5		5		5				4						0		0		0

		7/6/15		Serge van Elk		serge.vanelk@atpi.com		Taleninstituut		4		3		3		4						4		4		4				4				Het laat weer je nadenken over hoe je zinnen opbouwt. Heeft er voor gezorgd dat de grammatica weer opgehaald is.		1		109		109

		6/1/15		Simone Vespasiano-Kok		s.vespasiano@amc.nl		Taleninstituut		4		4		4		4				Not everybody had the same level.		4		4		4				3						1		110		110

		7/7/15		Sjoerd van Aanholt		sjoerd.vanaanholt@atpi.com		Taleninstituut		5		5		5		5						5		5		5				5				De kennis van de Engelse taal is weer lekker up-to-date. Prima lessen gehad!		1		111		111

		11/2/15		Sophie Eckhardt		seckhardt@idafoundation.org		Taleninstituut		4		4		4		4						4		4		4				4						0		0		0

		11/2/15		Suzanne CHELLY		schelly@idafoundation.org		Taleninstituut		4		4		4		4						5		4		5		Very good trainer, he could easily get our attention and make the sessions interesting.		4						1		112		112

		7/6/15		tamar blijleven		tamar.blijleven@atpi.com		Taleninstituut		4		4		4		4		nee		In les 9 werd er aangegeven hoe wij de daaropvolgende week moesten presenteren. Dit was onnodig gezien de mensen/functies en niveau. Deze les had beter besteed kunnen worden.		4		4		5		Opmerkingen vanuit onze kant warden gebruikt voor de daaropvolgende les.		4						1		113		113

		12/7/2015 7:14:23		Tamara Ketelaars		Tamara.ketelaars@nrsned.nl		Taleninstituut		4		4		2		4		Ik had graag wat meer les gehad toegespitst op mijn werk. De training was vrij algemeen en ging meer over vaardigheden die ik niet hoef toe te passen in mijn dagelijkse werk. 				5		5		5		Ik vond haar een erg goede docente! De lessen waren duidelijk en afwisselend.		4				Mijn kennis van de Engelse taal is weer opgefrist. 		1		114		114

		5/27/15		Theo Tanis		t.tanis@amc.uva.nl		Taleninstituut		3		4		4		4		no				4		3		4				4		no				1		115		115

		5/27/15		Tilly Thuijsman		m.a.thuijsman@amc.uva.nl		Taleninstituut		4		4		4		5						4		5		5				5						0		0		0

		7/1/15		Tim Brinkman		t.brinkman@voestalpine.com		Taleninstituut		4		4		4		4		neen		Door tijdgebrek zelf niet in staat geweest om huiswerk te maken, leren etc. Had erg behoefte aan een praktische & flexibele insteek en daar is door Verena bijzonder goed invulling aan gegeven. Veel gesprekken, weinig droge leerstof. Sluit goed aan bij de behoefte.		4		4		4		Door tijdgebrek zelf niet in staat geweest om huiswerk te maken, leren etc. Had erg behoefte aan een praktische & flexibele insteek en daar is door Verena bijzonder goed invulling aan gegeven. Veel gesprekken, weinig droge leerstof. Sluit goed aan bij de behoefte.		4						1		116		116

		6/10/15		Tineke Kranendonk		c.c.kranendonk@amc.nl		Taleninstituut		4		3		3		3						4		3		3				3						0		0		0

		11/30/2015 12:08:04		Trudy Bel-Stijlaart		trudy.bel-stijlaart@allianz.nl		Taleninstituut		4		4		4		4						5		5		5		zeer enthousiast		4				De training heeft mijn woordenschat vergroot en meer zelfvertrouwen gegeven om in het engels te spreken		1		117		117

		12/9/2015 14:12:12		Tycho		tdehaan@prologis.com		Taleninstituut		4		4		5		5		Nee		Door het gebruik van een wekelijkse 'hand-out' werd er flexibel ingespeeld op eventuele wensen/behoeften vanuit de groep. Daarnaast werd hierin ook steeds duidelijk geprobeerd een concrete link te maken naar de sector waarin wij werkzaam zijn.		5		5		5		David heeft ons op een zeer enthousiaste en gemotiveerde wijze een stap verder gebracht in ons "professional English". Duidelijk in zijn uitleg, maakt concrete links naar de dagelijkse werkomgeving en is altijd bereikbaar voor additionele vragen. 		4				Door de juiste balans tussen theoretische concepten en praktische toepassing in een professionele werkomgeving heeft deze training mij geholpen mezelf professioneler uit te kunnen drukken in mijn dagelijkse bezigheden op kantoor.		1		118		118

		11/3/15		Valerie Valente		vvalente@idafoundation.org		Taleninstituut		4		3		4		4		NVT				5		5		5		Erg goede docent		5				Betere presentatie skills, meer gestructureerd Engels emails kunnen schrijven.		1		119		119

		11/30/2015 12:36:40		Vincent van Verseveld		vincent.van.verseveld@allianz.nl		Taleninstituut		4		4		3		3		Het was veel werken met een partner. Op deze manier wordt je niet altijd juist gecorrigeerd. Meer klassikaal oefenen.				4		3		4				4				Veel geleerd over grammatica en in het openbaar durven spreken.		1		120		120

		9/25/15		Vladimir Cavalcanti		vlad@atlassian.com		Taleninstituut		4		4		4		4						5		4		5				4						0		0		0

		7/15/15		Wietske de Klerk		mail@wietskedeklerk.nl		Taleninstituut		4		4		4		4						5		4		4				5				Ik ben uiteindelijk door het veel oefenen met het Engels toegelaten op de Master op de filmacademie. Dit komt ook echt mede door de lessen die ik heb gehad! Bedankt!		1		121		121

		11/30/2015 13:47:15		Wouter Brands		wouter.brands@allianz.nl		Taleninstituut		4		3		4		4		Schriftelijk contact, nu dat de hoofdmoot van mijn werkzaamheden op dit moment is. Niettemin waren de presentatievaardigheden zeer nuttig, welke ik in de toekomst goed kan gebruiken.		geen		5		5		5		Enthousiaste aardige dame die de stof begripvol en duidelijk naar iedereen toe overbracht.		4				Zie hierboven, met de aanvulling dat ik meer vertrouwen heb gekregen in het Engels spreken in een zakelijke context (vergadering/presentatie en onderhandelen).		1		122		122

		11/23/2015 9:20:21		Wouter Sonderwal		wouter.sonderwal@intercityzakelijk.nl		Taleninstituut		4		4		4		5						5		4		4				4						0		0		0
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																Beoordelingscores

				Onderwerp										Afkorting 		Uitstekend		Goed		Voldoende		Onvoldoende		Slecht		Totaal		Gemiddelde score

				Wat vindt u van het gebruikte lesmateriaal?										Lesmateriaal 		40		105		14		1		0		160		1.9

				Komt de training overeen met uw niveau?										Trainingsniveau 		47		88		22		2		1		160		1.9

				Voldoet de training an uw verwachtingen?										Verwachting 		48		77		31		4		0		160		1.9

				Hoe wardeert u de training?										Waardering training 		53		77		31		4		0		165		1.9

				Hoe beordeelt u het contract met de trainer?										Contact met trainer 		100		54		5		0		0		159		1.4

				Bent u tevreden over zijn/haar aanpak van de lessen?										Aanpak lessen 		78		68		8		3		0		157		1.6

				Wordt de lessstof goed uitgelegd?										Uitleg lesstof 		90		58		9		2		0		159		1.5

				Wat vindt u van de organisatie van de training?										Organisatie training 		44		93		17		0		0		154		1.8

				Beoordelingen totaal												500		620		137		16		1		1274		1.7
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		1

		2		Cursist		Onderwerpen gemist?				Opmerkingen trainingen?				Opmerkingen over trainer				Ervaring met de organisatie				Ervaring met de training

		3		A Vink		te kort en te weinig tijd om zelf presentaties te maken olv van Iain				Bijzonder prettig sfeer en de trainer leeft zich volledig in de businessomstandigheden van ons bedrijf: HPO center				bijzonder prettig				trainingsruimte niet echt professioneel. Tablet werkte niet en geen internet				al met al tevreden en goede prijs/kwaliteit

		4		Agaath Hulzebos		Nee, zeer gevarieerde training/ toegespitst op mijn wensen en behoefte.				0				Top!				0				0														My level of Dutch in such short notice is clearly the result of my two trainers.

		5		alice swiebel		Ik had persoonlijk meer willen doen met de grammatika ,mmar dat was helaas niet mogelijk gezien de samenstelling van de groep en de onderlinge "niveauverschillen".				We hebben een fijne multomap gekregen met oa oefeningen. Helaas was er te weiningtijd om de hele map door  te werken in 12 weken. Wat ik mis  zijn, net als in het boek, de antwoorden of uitwerkingen van de oefeningen, dan kan ik ze op een later tijdstip zelf nog eens maken.				Een bijzonder fijne trainer, heel warm en open, heel "in touch" met wat wij nodig hadden als groep en als individu. Vooral bezig om mensen een drempel over te helpen om toch Duits te spreken en te schrijven. Kleine tips over hoe bepaalde dingen in zakelijk Duits beter geschreven kunnen worden etc.				prima.				Een goede opfriscursus Duitse grammatika, maar helaas te oppervlakkig voor mij persoonlijk, reden is de samenstelling en niveau verschillen in de groep.

		6		Anatje Rensch		0				0				Ik vond David een inspirerende persoonlijkheid, positief, open-minded, motiverend.
 Ik heb met heel veel plezier deze training gevolgd en mede daardoor heel veel opgestoken.
 Thanks, David.				Prima				Het was goed om mijn grammaticale kennis op te frissen.
 Het onderdeel over uitspraak, heb ik als zeer nuttig ervaren.
 De ' 10 Tips for writing better business docs' zal ik nog heel vaak raadplegen en toepassen.

		7		Anita Harhangi		0				0				0				0				Grammatica en zinsopbouw zijn is duidelijker.

		8		Anna Chomicz-Lewandowska		I would add more vocubulary items to learn				0				0				0				No

		9		Anne-Marie van der Poel		nee, zeer prettige cursus met veel ruimte voor eigen inbreng en afstemming op wensen.				0				Zeer prettige trainer				0				0

		10		Annemarie Beekman		Uiteindelijk had ik meer baat gehad bij een legal English course, maar ik wist van tevoren dat deze cursus, ook gezien de niet-juridisch geschoolde deelnemers, daar niet voor bedoeld was				0				0				0				Nieuwe uitdrukkingen geleerd. In algemene zin is het altijd goed om presentaties te geven in het Engels (iets dat we veel moesten doen tijdens de training).

		11		Ansje Rooijackers		0				I don't think that the suggested 6 days where enough for a group of 5 people.
 The private time is limited because you have to share this with the other participants.				0				0				I think that 25 euro for lunch and coffee and tea is rather a lot.				

		12		Antonis		I don't think so				Nothing				My level of Dutch in such short notice is clearly the result of my two trainers.				Nothing				Not really				

		13		Arnoud Diemers		0				0				0				De flexibiliteit aangaande het tijdstip van de lessen was erg goed.				Ik kwam met een doel binnen en dit doel is geledelijk gaan schuiven. Dit ervaarde ik al erg plezierig en goed.				

		14		Bas Folkerts		0				0				0				0				Durf meer te spreken en de communicatie tussen de klant en mijzelf gaat beter				

		15		Camille le Provost		I would have liked to spend a bit more time on grammar especially on past tenses				In terms of material, the teacher asked me what material I used for previous group classes I had and we sticked to it.
 In hindsight, maybe some other method would have been better.				Machteld is a very pleasant teacher, patient and with a flexible approach.
 Regarding the explanation of the course curriculum, I have to say that there was not really any. For instance, no specific goal was set regarding the target level for me to be reached after the pack of 10 lessons. The idea was just to advance as much as possible in the book. It is good to have a flexible approach, but maybe it should have been more driven in terms of goals to be achieved.				One comment is that except one time where she brought additional material, the teacher did not prepare anything ahead of the lesson and was simply following the book where we left it off the time before. I would maybe have liked some exercises targeted for some specific points we had discussed for instance.				In a nutshell, classes were really pleasant, I just wished it was slightly more goal-driven (e.g. which level are you exactly in the European scale when you start, and which one do you reach when you finish)				

		16		Carine Sanders		Too much grammar, not enough vocabulary.				I would have liked to learn more words/ sentences instead of grammar. I did learn some things (kind regards instead of with kind regards), but I would have wanted to learn more.				Cornelia is very nice, but I felt there was not an obvious programm.				0				0				

		17		Christian Aarnoudse		Geen				0				Zeer kundig en punctueel in het aanleren van de taal. Blijft corrigeren tot de gewenste niveau is behaald.				0				Wekelijks doornemen van Duitse stukken en correspondentie per e-mail met Duitssprekenden. Door de cursus is mijn woordenschat uitgebreider en heb ik (opnieuw) gevoel gekregen bij de wijze waarop het Duits wordt gebruikt. (volgorde van zinnen en aanspreekvormen etc.)				

		18		Claudia Hoogeveen		nee				0				Ik zag heel erg op tegen de presentatie in het Engels maar David wist op een bepaalde manier mij toch wat op mijn gemak te stellen.				0				opfrissen van theorie die was weggezakt en makkelijker durven spreken in het openbaar.				

		19		Corry Stoelman-Andreas		0				The course has met my expectations, and I have learned more about the English language on a professional level.				The fact that the teacher is a native speaker contributed to the professionality of the course. I enjoyed speaking English in class.				0				I liked the fact that you could ask for a lesson that puts the focus on your work environment.				

		20		Daniel Iacob		No, the course was great.				0				0				0				I liked very much to work with my teacher's, they do a great job.				

		21		Danielle Mol		0				Prima lesmateriaal waar je ook na de cursus nog wat aan hebt zoals de telefoon- en grammaticakaart				0				Heel fijn dat we flexibel om konden gaan met het inplannen van de cursusdagen. Dat heeft ons erg geholpen om met 4 medewerkers tegelijk de cursus te volgen.				0				

		22		David Chrislett		0				We hebben weinig gebruik gemaakt van het handboek omdat David zelf stencils uitprintte als lesmateriaal wat voldeed. De aanschaf van het handboek lijkt hierdoor overbodig te zijn en dat is zonde.				David heeft een hele brede algemene kennis wat zijn lessen heel boeiend maakt. Hij heeft veel kennis over de taal en kan goed uitleggen waarom de dingen zijn zoals ze zijn. Hij laat iedereen op zijn gemak voelen waardoor de sfeer goed en open was. Hij heeft oog voor detail en is gestructureerd in zijn lessen. Daarnaast is hij open, toegankelijk en heeft hij een goed gevoel voor humor en heeft hij een goed beeld van onze behoeften m.b.t. onze werkzaamheden. Hij leerde ons niet zomaar Engels, maar echt de zakelijke manier, toegespitst op het werk.				David vroeg mij, als contactpersoon, elke week de werkboeken (stencils) uit te printen voor 12 deelnemers. Ik vind dat dit onderdeel is van de training en dat de leraar deze zelf mee moet brengen en niet het bedrijf kan vragen deze elke week zelf uit te printen. Ik heb dit met David overlegd en hij was het met me eens en heeft de werkboeken zelf meegebracht voor de resterende lessen.				Het heeft mijn inzicht in de Engelse taal vergroot en mij bewust gemaakt van 'taalfouten' en hoe het het beste te gebruiken in je werk en om zo professioneel mogelijk over te komen.				

		23		Dennis van Gelderen		nvt				nvt				0				0				Opfrissen van grammatica en uitspraak. Verbeteren van communicatie met Engelse collega's veel tips, trucs en handvaten.				

		24		Desislava Pencheva		0				0				0				The start time of the training, 8.30am, is not very convenient for people with kids. Therefore, I would recommend that the morning session starts at 9.00am.				English language course - B1, Wednesday morning session				

		25		Eline		Al denk ik dat het lastig is om in 10 lessen echt de diepte in te gaan denk ik dat meer woordenschat ipv presentaties mij persoonlijk beter zou hebben geholpen op werkgebied.				Verfrissend en goed niveau training. Opbouwen van een ruimere woordenschat had ik fijn gevonden.				Goede, leuke, flexibele docent, moest soms zelf ook nog wel een beetje nadenken				Goede communicatie en flexibele organisatie. Ik vind het minder professioneel dat al het lesmateriaal op ons kantoor uitgeprint moest worden.				Verfrissend, ophelderen. Goede, leuke lessen. Echter niet het idee dat mijn niveau hele grote stappen heeft gemaakt.				

		26		Elisabeth Scelso		0				0				Heel enthousiast en altjid klaar om te helpen				0				Meer bewust geworden over de worden dat ik gebruik in mijn mails.
 Nieuwe worden geleerd en zeker een betere manier van communicieren.				

		27		Els Kuiters		no				0				0				0				0				

		28		Eric Brink		Nee ik wond de wijze van combinatie lesmateriaal en hoe Verena het in het les gebruiken prefect.				0				0				0				0

		29		Erna Keuning		no.				0				Cordelia is a good trainer and a nice person to work with. At the end of the training we sometimes had the feeling that she was very busy with her other work and therefor had less concentration/time for us.				0				0

		30		Erwin Koppers		0				0				La'eeqa heeft de stof goed over weten te brengen. Dit onder andere ook met behulp van praktijk voorbeelden. Deze voorbeelden gebruikte ze om haar lesstof voor te bereiden. Hierdoor pakte ik de lesstof die zij mij uitlegde meteen op.				0				0

		31		Erwin Rensema		nvt				De trainingen waren gericht op wat ik nodig had en mijn prestaties zijn zeer positief verbeterd. Ik heb zelf de mogelijkheid gekregen om mijn eigen lessen samen te stellen. Daarnaast gaf Jacqeline veel feedback en kwam iedere cursus weer met extra lesmateriaal. Ik ben tevreden met deze cursus en de manier waarop deze gehouden werd. Dank!				Zeer tevreden over Jacqeline. Er was veel ruimte om eigen ideen in te brengen en ze gaf feed feedback. Ze probeerde een op maat cursus te geven en had goed in de gaten wat wel en wat iets minder werkte voor mij. Zeer tevreden!				Het verplaatsen van cursus-datum verliep zonder problemen.				Bedankt voor deze prettige training!

		32		Erwin van herwijnen		N.v.t.				N.v.t.				Prettige man en goed aanvoelde wat er gevraagd werd van hem. Daarnaast waren de dagen gezellig en ontspannend 				Netjes en goed en duidelijk in de afspraken.				Doordat ik het te weinig gebruik zit het nog niet goed in mijn systeem. Maar zelf wel meer zelfvertrouwen gekregen als het nodig. Zal nog wel wat aan mijn woordenschat moeten doen maar dat gaat vanzelf als je het meer gaat gebruiken.

		33		Ester van Holland		0				0				0				0				het was leerzaam, ik voel me nu meer zelfverzekerd!

		34		Farah Chkare		I think that I could have handled a level higher. Maybe I can do this next time:)				Great teacher!				Great teacher!				0				0

		35		Femmie Hoekman - de Vries		het niveau van de andere cursist was lager dan de mijne, en daardoor zijn niet alle onderwerpen uitvoerig behandeld.				De lesstof, boeken en andere middelen die gebruikt zijn, waren uitstekend.				De trainer heft alles duidelijk en begrijpend uitgelegd.				0				Ik heb veel aan de training gehad, vooral mijn angst om fouten te maken is flink verminderd. De extra boeken die ik heb ontvangen helpen mij ook in de verdere toekomst.

		36		G. Eikelboom		Vooral de basis zaken (grammatica) zijn aan bod gekomen. Dit was ook nodig! Daardoor is het vrij spreken wat minder geoefend dan verwacht, maar we waren ook nog niet zover... Nu is het zaak om woordkennis te vezamelen en zelf te oefenen.				De vooraf geschapen verwachting was te hoog voor onze groep. Dat heeft wellicht met het instapniveau te maken.				Geeft op prettige manier les, en had veel aandacht voor het woordgebruik in onze eigen branche. (Ontvangen en verzonden mails, brieven, gesprekken etc.)				Alles netjes volgens afspraak verlopen.				NA 35 jaar is er voor mij weer wat basiskennis duits opgehaald en bijgebracht. E-mails schrijven gaat een stuk makkelijker, maar spreken is nog steeds zeer lastig.

		37		gert kolkman		0				0				super wat een talent (kennis)en geduld om uitteleggen.				0				0

		38		Ginny Abbink		0				0				0				0				Business level proficiency en het geven van een presentatie in het Engels.

		39		Gladys Carolina		De onderwerpen zijn in overleg vastgelegd. 
 Dus, voor zover ik kan beoordelen zijn de onderwerpen, die belangrijk waren, besproken.				Geen opmerkingen.				Erg behulpzaam.				Jammer dat niet alle trainingen op 1 locatie zijn georganiseerd.
 Het was elke week weer vragen waar het de volgende keer zou zijn.				Geen opmerkingen.

		40		H.M.Kamp		Er zijn geen onderwerpen onderbelicht, omdat ik van tevoren heb aangegeven wat voor mij min of meer interessant was.				Naast de taal op zich was er ook aandacht voor de Duitse cultuur, gewoonten en gebruiken. Erg praktisch en zeer nuttig voor een juist gebruik van de taal.				Prettige en betrokken manier van lesgeven met eigen initiatieven. B.v. het kijken naar een film met aansluitend een discussie (in het Duits) en daarop toegepast huiswerk. Dit bevordert het "gevoel" voor de taal.				Efficiënt.				Mijn niveau van de taal is duidelijk verhoogd. Daarnaast is mijn kennis van de Duitse cultuur vergroot.

		41		Hanneke Beijer		Ik vind dat er veel te weinig aandacht is besteed aan Human Resources en Salarisadministratie, ik ging de engelse cursus volgen omdat ik mijn woordenschat in het engels uit wilde breiden binnen mijn vakgebied en niet om bijna alleen maar de grammatica te leren. Pas in één van de laatste lessen kregen we informatie en woorden mbt Human Resources.				0				0				0				0

		42		Hans Koornneef		0				Vooraf heb ik mijn resultaten van mijn vorige training Engels bij The Square Mile doorgestuurd. Enerzijds om de aanbevelingen van mijn leraar destijds aan u door te geven zodat daar verder op getraind kon worden. Anderzijds om het niveau aan te geven waar ik voor deze training op terecht was gekomen. Deze informatie blijkt niet bij mijn lerares terecht gekomen te zijn zodat ze hier niet op in kon spelen. Gemiste kans denk ik.				0				Hiermee bedoel ik de organisatie door de lerares op lokatie, zoals de voorbereiding en de door te nemen lesstof. Als het gaat om de organisatie rondom de cursus is dit onvoldoende geweest.				De training stelt me in staat om de grammatica beter toe te kunnen passen in praktijk. Bovendien geeft het me net een beetje meer zekerheid om te converseren met Engels sprekende mensen.

		43		Hans Veen		Meer woordenschat oefeningen.				0				Soms heel snel.				Prima georganiseerd 				0

		44		Hein de ree		0				Ongedwongen prettige training.				prima vent.
 Goed dat hij bijna alleen maar Engels sprak, houd je bij de les.				0				Veel geleerd, handige kneepjes in communiceren met Engelstalige mensen.

		45		Henry Snijders						0				We had a pleasant time with Cordelia. She knows how to approach the participants in a personal way so that everyone participated, no matter the level they were on.				0				0

		46		Hugo Jongejan		no				Qua opzet had ik het misschien anders verwacht. Echter hoe het nu is gegaan is naar volle tevredenheid.				Het is allemaal zeer goed verlopen. De samenwerking was zeer prettig met de docente.				0				Prima voor elkaar en alles is in goed overleg prima verlopen.

		47		Ineke van der Vliet		0				0				0				0				0

		48		Inez Waterham		no				0				It was a lovely lady but really busy with her own life				The organistion was well				0

		49		Jacco Meijer		I think it was alright with practising Grammar and fluency				0				0				0				Zelfverzekerder in het spreken van Engels met buitenlandse collega's.
Beter schriftelijk kunnen uitdrukken.

		50		Jack Geurtjens 		We hebben helaas niet alle lessen kunnen doornemen				0				0				0				Zeer te vreden over de trainer David. Hij weet op een enthousiaste en creatieve wijze mensen te boeien!

		51		Jacqueline Brockhoff		0				Ik dacht dat ik meer zou opsteken van het mondelinge gedeelte. Maar dat viel toch wel tegen. Ligt denk ik niet aan de cursus alswel aan het korte tijdsbestek.				Soms wel jammer dat wij de laatste groep van de dag waren. De trainer was dan ook moe en minder geconcentreerd daardoor.				0				Meer spreiding van de lessen zodat je niet zo'n eind van de dag gevoel krijgt......
 Beter het niveau inschatten en bij elkaar plaatsen. Wij hadden een dame die hoger niveau Engels had en dat liet de trainer toch wel vaak blijken...

		52		Jacques van Hout		0				Had van mij wel nog wat weken mogen worden verlengd.				Zeer plezierig en open.				Direct emailcontact was wellicht handiger geweest.				Verbreding woordenschat, taalgebruik en presenteren.

		53		Jakob Scholten		0				Training op maat werkt fantastisch, er wordt geluisterd naar de wensen van de cursist.				Prettig, warme persoonlijkheid				0				0

		54		Janneke Wolthuis		0				0				0				0				Mijn kennis van de grammatica is vergroot, het geeft mij wat meer zekerheid in mijn communicatie in het Engels. Veel tips en trics gekregen.

		55		Johan de Ridder		0				0				0				0				een goede opfriscursus vooral de grammatica.

		56		Johan Lans		0				0				NVT				10 weken les (met 3 uur per les) is weinig om de stof goed eigen te maken. Bij een eventuele herhaling of nieuwe training, zou er over een langere periode getraind moeten worden om de stof eigen te maken.				Met het versturen van mailberichten en de handvatten die de trainer heeft gegeven, gaat het de goede kant op.

		57		John Smit		Voor aanvang van de training werd een test afgenomen om het niveau te bepalen. Na afloop van de training is het kennisniveau niet getest. Dit zou m.i. wel moeten gebeuren.				0				0				0				Betere en correcte communicatie met onze Engelse collega's.

		58		Jolande Boot		Nee				0				Cordelia Addison is a very competent trainer and also a nice person.				0				0

		59		Joy Mulyono		0				I think the course would be more efficient if it would be more days instead of one day.				0				0				0

		60		Juanita Finsy		Nope				Geen				In wen woord geweldig en erg deskundig!!!!!				Geen				Bruikbaar in mijn werk. Voel mij ernorm zeker in de manier van spreken en presteren

		61		Julie Chenadec		Geen				0				La'eeqa perfectly understood my common errors and how to work on them. She provided a very good course adapted to my level!				0				0

		62		Jurate Karinauskaite-Dehaan		no				David is really great teacher, even if I was not the best student I appreciate him patience with me .. I agree that 10 lessons are not enough to make someone professional , but it is defo helped to go right direction . if I should have more time in my life I should take some extra course .				.				great fun , not boring				.

		63		Karima Abdellatif		no				Goede training en vooral op maat. Niveau was eigenlijk iets te hoog, maar Ian heeft m heel goed aangepast.				Ian is erg vriendelijk en toegankelijk. Neemt goed de tijd voor alles.				0				0

		64		Karin Baars		Nee niks gemist				0				Many times the lesson approach was changed to fit the need of the group. Very nice to not have a flexible teacher!				0				0

		65		Kim Pennasilico		I would have liked to have a bigger focus on vocabulary.				David heeft ons tot en met de allerlaatste minuten op zeer professionele wijze weten te boeien. Zijn lessen zijn zeer interessant en informatief zonder schools te zijn. Het waren hele leuke lessen en we hebben veel geleerd.				David is een inspirerende leerkracht die op zijn eigen manier de lesstof brengt.
Hij heeft niet alleen veel kennis van de Engelse taal maar brengt  ook veel business gerelateerde kennis over. Wij hebben zijn lessen met veel plezier gevolgd!				Goed.				Ik heb er meer zelfvertrouwen door gekregen en mijn Engels is er zeer zeker door verbeterd.

		66		Kimberly Kilsdonk		Nee, David heeft op een geweldige manier gedaan!				0				0				0				Het voeren van Engelse gesprekken gaat nu makkelijker. 

		67		Kirsten		De e-mail. 				Ontzettend genoten van de trainingen. Fijn dat er niet gewoon uit een boek gewerkt werd, maar veel toegepast op wat we zelf aandroegen. Veel verschillende onderwerpen, dat was leuk. Had nog wel meer dan 8 lessen willen hebben.				Erg goede en bekwame trainer. Fijn dat hij veel putte uit onze eigen ervaring en behoeftes en daar ook goed op in kon spelen. Hij heeft heel veel verschillende onderwerpen aangepakt en alles uitgebreid besproken en behandeld. David gaf veel bruikbare feedback en was altijd enthousiast. Erg genoten van de lessen!				Top, kan niet anders zeggen.				Het heeft mijn Engels toch weer naar een ander niveau gebracht. Ik merk dat ik actief gebruik maak van de handvatten die de lessen me gegeven hebben. Ik gebruik het in m'n dagelijks werk en dat maakt het waardevol.

		68		Laurens Erber		Ik had nog wel meer schrijfvaardigheid willen oefenen.				0				I enjoyed working with Cordelia				0				0

		69		Lilian Koopman		0				0				Friendly				0				Next time I prefere to have 6 lessons in stead of 12 but with half of the group.
 So in a short time you can learn more specific financial items with telephoning and emailing.

		70		Linda Keijzer 		0				Ik heb een hoop geleerd vooral Engels durven te spreken				Ik heb veel geleerd qua grammatica maar ook spreken 				0				Ik heb de grammatica geleerd en ik begrijp dit nu veel beter. Ik kan en durf nu Engels te spreken 

		71		Linda Klaiber		0				It was very instructive				The trainer was a fine person.
 the trainer gave the lessons very well and with pleasure
 And at the end of the course the trainer gave her opinion
 She understood very well my level				Good				My communication is not so strong enought. It would be nice to have some more lessons followed.

		72		Linda Zevenbergen		The topics discussed are good. But I have needed more verbal communication.
 There were not enought lessons for me.				Niveau werd aangepast aan de wensen en behoeften van de groep.				Duidelijke manier van uitleggen, ook met visuals (video's en online voorbeelden). Paste het lesmateriaal aan op het niveau en stond open voor ideeen en veranderingen tijdens de cursus.				Waarschijnlijk door ATPI verkozen om de trainingen op kantoor te houden. Daardoor kwam niemand echt "los" van het werk en waren er gedurende de training veel afwezigen. Door de training op een andere locatie te houden kan dit verholpen worden, maar is er ook een andere kostenpost.				De basis grammatica welke ik in vanuit het Nederlands veel gebruik in het Engels is gecorrigeerd en ik heb nu meer inzicht in de veel gemaakte fouten. Daarnaast hebben we de Engelse taal gebruikt in een presentatie, en heb ik niet alleen mijn Engels verbeterd, maar ook mijn presentatie techniek.

		73		lorentz van ingen		Nee, aangezien David elke week vragen stelde wat we graag willen behandelen.				Nee.				Jens Kerkhoff is een prima Trainer,legt het goed en luchtig uit.
toffe peer/nette Birne op zijn Hollands/duits☺				niets op aan te merken				Ik heb genoeg aan deze Training gehad,je zult het ook zelf bij moeten houden om verder te komen.

		74		Lotje Roussel		nee hoor,was prima te volgen.				0				0				0				0

		75		M.S. Hamersma		Er is veel en van alles behandeld, was erg goed.
 Een totale samenvatting van de gedane zaken was wellicht nog praktisch geweest maar kan ik ook zelf doen.				0				Mevrouw Schlenke is een goede trainer. Ze legt de stof duidelijk en begrijpelijk uit.
 De invulling van de dag weet ze perfect in te delen, zodat de aandacht en concentratie optimaal benut worden.				0				Ik heb veel geleerd in de 5 daagse training. De 5 dagen verspreid over 2 weken is ideaal. Mijn grammatica is sterk verbeterd en zal in de komende maanden nog verder verbeteren. De lesstof is en 'folders' zijn handig te gebruiken bij mijn werkzaamheden op de werkvloer. Voor de training was ik erg onzeker over mijn gesprekken in het Duits, maar na de goede gesprekken met Mevr. Schlenke ben ik nu veel zekerder geworden. Daarnaast blijkt dat mijn woordenkennis beter is als ik had verwacht. 
 De training heeft mij veel handvaten gegeven om mijn Duitse taalkennis in een korte tijd te verbeteren.
 Mevr. Schlenke, bedankt voor de leerzame maar ook gezellige dagen!

		76		M.S. Hamersma		0				0				Mevrouw Schlenke is een goede trainer. Ze legt de stof duidelijk en begrijpelijk uit.
 De invulling van de dag weet ze perfect in te delen, zodat de aandacht en concentratie optimaal benut worden.				0				Ik heb veel geleerd in de 5 daagse training. De 5 dagen verspreid over 2 weken is ideaal. Mijn grammatica is sterk verbeterd en zal in de komende maanden nog verder verbeteren. De lesstof is en 'folders' zijn handig te gebruiken bij mijn werkzaamheden op de werkvloer. Voor de training was ik erg onzeker over mijn gesprekken in het Duits, maar na de goede gesprekken met Mevr. Schlenke ben ik nu veel zekerder geworden. Daarnaast blijkt dat mijn woordenkennis beter is als ik had verwacht. 
 De training heeft mij veel handvaten gegeven om mijn Duitse taalkennis in een korte tijd te verbeteren.
 Mevr. Schlenke, bedankt voor de leerzame maar ook gezellige dagen!

		77		Maarten Janse		0				0				Prima trainer. Toegankelijk, duidelijke uitleg. Gaf ruimte voor eigen invulling / prioriteiten van onderwerpen				0				0

		78		Manon Marks		0				De map van het taleninstituut zelf is erg hoog qua niveau en het heeft wel opgaven maar gaan antwoorden.
 Zonder begeleiding heb je dus geen idee of je de oefeningen snapt.				Brede kennis over de Duitse taal en achtergronden. Geduldige en duidelijke uitleg.				0				Mijn kennis over de Duitse taal en de toepassingen is duidelijk verbeterd.
 Ook mijn uitspraak is beter en het zelfvertrouwen om de taal te spreken is veel hoger.

		79		Marc Franssen		Nee.				Goede training, ik had alleen verwacht dat we iets meer de diepte in zouden gaan.				Vriendelijke en enthousiaste trainer. Knap om een groep geintresseerd te houden tussen 17:00 en 20:00				geen				Ik heb inzicht gekregen in een aantal essentiele details. Sommige zaken was ik me niet van bewust en waren niet heel ingewikkeld maar je moet er wel op gewezen worden.

		80		Marie-Louise Roosloot		geen				0				unfortenally the trainer was 3 time called during the training.				0				0

		81		Marieke Koolen		No				0				Overall was het een plezier om naar de les Engels te gaan. David kan erg goed de cursisten enthousiastmeren, waardoor het nooit saai of vervelend was om naar de les te gaan. Naast de grammatica besteede hij ook aandacht aan andere aspecten zoals presenteren waardoor de les ook interactief werd en bleef. Ik zou David aanbevelen bij andere collega's die ook geinteresseerd zijn in het volgen van de lessen Engels. 				0				Het niveau van mijn grammar English is aanzienlijk gestegen en daardoor heb ik mijn doel heb bereikt ten aanzien van het volgen van de les Engels. 

		82		Marina Duvekot		Nee, David is zich zeer bewust van het eventule niveauverschil en speelt daar ook op in om de lessen op ieder zijn niveau af te stemmen. 				0				I enjoyed the style of Cordelia. She makes the course personal, shares her own interests with the participants, it was a really good match.				0				0

		83		Mario Goossens		0				0				0				0				Ik voel mij zekerder in mijn Engelse communicatie. Voldoende middelen om te blijven oefenen.

		84		Marion Wessels		Nee				0				Wij hebben leg gehad van Margot Schlenke. Ik heb de lessen als enorm leerzaam en goed ervaren. Wanneer extra uitleg nodig was werd deze gegeven. Ik heb het als heel prettig ervaren.				0				Het is voor mij zeer leerzaam geweest. Ik heb voor mezelf een drempel overwonnen en durf nu opener en vrijer te spreken. De angst om fouten te maken is erg afgenomen. Dat is wat ik hoopte te bereiken aan het einde van de cursus.

		85		Marlien Splinter		Nee, alles wat ik behandeld had willen hebben is behandeld				0				0				0				0

		86		Maroine Ibrahimi		I needed more repetition of the subjects.				0				De trainer was heel professioneel en hulpzaam. Ze was altijd klaar om vragen te beantwoorden. Ze was goed georganiseerd en ze komt met een plan die haar training zo goed gestructureerd maakt. Als ik zou weer training mogen volgen zou ik het doen zonder twijfels. Heel dank voor de trainer.				0				*uitspraak
 *grammatica

		87		Meintien Hof		0				0				Was allemaal prima.				Geen				Erg veel opgestoken.

		88		Michel Lemmen		Achteraf is 20 uur niet echt heel erg veel. Had graag nog meer grammatica willen doornemen.				0				0				0				Dit gaat mij helpen in mijn dagelijkse werkzaamheden in internationale contacten.

		89		Monica Perez		0				0				I will recommend David anytime				0				0

		90		Monique van Emmerik		0				Ik zou mensen van mijn niveau aanraden om voor het starten bepaalde woordenlijsten te leren. hierdoor heb je een kleine basis om mee te starten en daar heb je de hele cursus profijt van.				0				Flexibel en meedenkend (organisatie na starten verliep via docente)				Erg veel geleerd, fijn dat er extra informatie gegeven werd rondom bepaalde gebruiken en gewoontes. Het is wel aan mij om woorden te blijven stampen, om er beter mee aan de slag te kunnen.

		91		Monique van Loon		0				None				0				0				0

		92		Myrna van der Sluis		No				Te vrijblijvend				0				0				0

		93		Nancy Hornberger		Verzekeringstechnisch engels				0				0				0				Drempel om snel van NE naar EN te schakelen is echt verlaagd.

		94		Natalie Hooijmans		0				0				Helen geeft heel goed les en is erg prettig in de omgang.				0				0

		95		Nienke		0				Cordelia is a lovely teacher, she was aligning the course with my needs all the time. She is a passionate teacher, I really learned a lot. Thank you.
 
 I'm also very satisfied with the supoort from Andreas. A really pleasant way of communicating and finding the right course and teacher to meet my needs.				Se my former remarks				0				I will recomend Talensinstituut and Cordelia as a teacher to everybody!

		96		Paul Holt		No, we really co-designed the course. I had a lot of freedom to choose where I wanted to work on.				Nee				Seza geeft uitstekend les. 				Goed geregeld!				De training heeft me enorm geholpen bij het voeren van zakelijke gesprekken, lezen en opstellen van e-mails. 

		97		Penny Prins		Nee				Fijn om te leren hoe Engelsen "ons" begrijpen, de softening en politeness lessen probeer ik nog steeds zo goed als mogelijk toe te passen ;)				Goede leraar, gemotiveerd en enthousiast. Was elke week enorm leuk om weer naar de cursus te gaan.				0				Mijn Engels is verbeterd en met name de manier waarop Engelsen de mails lezen en wat wij ermee bedoelen was een openbaring!

		98		Percy Kiemeney		Nee vond het een enorm goede cursus en heb er veel van geleerd.				De praktijk zal leren of de training mijn Duitse taal verbeterd heeft.....				0				0				1e leerboek bleek toch een niveau te hoog....vanaf 1 na laatste training niveau lager...

		99		Perrine Saeij		0				0				0				0				0

		100		Petra Lantink		No				0				Cordelia is an excellent trainer.				0				0

		101		Petra Pouwels		0				0				0				0				Ik kan nu op een goed niveau Duits spreken en schrijven.

		102		Remco Feitsma		0				0				0				Niet zozeer de organisatie van de training maar wel wat betreft de facilities.
Als we om 10.00 beginnnen moet alles gewoon tip top klaar staan. Het zijn tenslotte maar 30 uren netto.				Inhoudelijk prima opfrisser en opwaardering van m'n grammatikale etc  kunde.Vertrouwen getankt wat betreft uitspraak, omgaan met culturele verschillen

		103		Rene Selier		0				Enthousiastic teacher				0				0				0

		104		René van Vliet		No				0				It was fine to work with Cordelia				Alignment of time and location leaves room for improvement				No

		105		Rob Koomans		During the course thers is used a lot of standard teaching materials. I had expected more practical exercises. Not only my e-mails and reports. But more text and style exercises from the TAleninstituut.				0				hele fijne vent. relaxte manier en goed over gebrachte kennis.				0				Het heeft mijn niveau her en der weer iets aangescherpt. Dus dat neem je mee aan bagage. Het had soms iets uitdagender gekunt. 

		106		Robbert Starink		Het had her en der iets uitdagender kunnen zijn. Begrijp dat het lastig is als je met 8 verschillende personenen / niveaus hebt te maken.				0				Super, geeft veel persoonlijke aandacht als je dit wenst.
 Naast de trainings uren ook benaderbaar voor vragen.				Ik zou het liefst de gehele lesstof in 1 keer aangeleverd willen krijgen ipv per week.
 Zo om je van te voren al voor te bereiden voor de cursus en wat komen gaat!				zinsopbouw is duidelijker
 Spreken en het verstaan
 lezen en het schrijven ervan
 Stukje tekstbegrip 
 toepassen regels zoals geleerd

		107		Robert Mooten		Wellicht nog tips om mails/ brieven zakelijker te maken.
 Welke woorden/ zinnen je kan toepassen om het zakelijker over te laten komen.
 
 hier had ik denk ik nog wat meer voorbeelden van willen zien.				0				He takes the time to explain everything (multiple times) if needed, is patient and very friendly.				Well organized, we received a study book, weekly handouts, and facilitated well				0

		108		Roeland de Groot		0				0				0				0				0

		109		Ron Laan		E-mailcorrespondentie 				De opbouw van de training is flexibel en daarmee geheel aangepast aan mijn niveau en praktijksituatie.				Plezierig in de omgang en zeer goed in staat om de vertaalslag te maken naar de techniek waarin ik werkzaam ben.				Flexibele instelling, bij verhindering ivm drukke werkzaamheden/vakantie kan de agenda worden aangepast				0

		110		Rosa de Blanken		0				0				Geduldig				0				Mijn business English is beter geworden, zowel schrijven als spreken.
 Precies wat ik graag wilde leren.

		111		Serge van Elk		0				0				0				0				Het laat weer je nadenken over hoe je zinnen opbouwt. Heeft er voor gezorgd dat de grammatica weer opgehaald is.

		112		Simone Vespasiano-Kok		0				Not everybody had the same level.				0				0				0

		113		Sjoerd van Aanholt		0				0				0				0				De kennis van de Engelse taal is weer lekker up-to-date. Prima lessen gehad!

		114		Suzanne CHELLY		0				0				Very good trainer, he could easily get our attention and make the sessions interesting.				0				0

		115		tamar blijleven		0				In les 9 werd er aangegeven hoe wij de daaropvolgende week moesten presenteren. Dit was onnodig gezien de mensen/functies en niveau. Deze les had beter besteed kunnen worden.				Opmerkingen vanuit onze kant warden gebruikt voor de daaropvolgende les.				0				0

		116		Tamara Ketelaars		nee				0				Ik vond haar een erg goede docente! De lessen waren duidelijk en afwisselend.				0				Mijn kennis van de Engelse taal is weer opgefrist. 

		117		Theo Tanis		Ik had graag wat meer les gehad toegespitst op mijn werk. De training was vrij algemeen en ging meer over vaardigheden die ik niet hoef toe te passen in mijn dagelijkse werk. 				0				0				no				0

		118		Tim Brinkman		no				Door tijdgebrek zelf niet in staat geweest om huiswerk te maken, leren etc. Had erg behoefte aan een praktische & flexibele insteek en daar is door Verena bijzonder goed invulling aan gegeven. Veel gesprekken, weinig droge leerstof. Sluit goed aan bij de behoefte.				Door tijdgebrek zelf niet in staat geweest om huiswerk te maken, leren etc. Had erg behoefte aan een praktische & flexibele insteek en daar is door Verena bijzonder goed invulling aan gegeven. Veel gesprekken, weinig droge leerstof. Sluit goed aan bij de behoefte.				0				0

		119		Trudy Bel-Stijlaart		neen				0				zeer enthousiast				0				De training heeft mijn woordenschat vergroot en meer zelfvertrouwen gegeven om in het engels te spreken

		120		Tycho		0				Door het gebruik van een wekelijkse 'hand-out' werd er flexibel ingespeeld op eventuele wensen/behoeften vanuit de groep. Daarnaast werd hierin ook steeds duidelijk geprobeerd een concrete link te maken naar de sector waarin wij werkzaam zijn.				David heeft ons op een zeer enthousiaste en gemotiveerde wijze een stap verder gebracht in ons "professional English". Duidelijk in zijn uitleg, maakt concrete links naar de dagelijkse werkomgeving en is altijd bereikbaar voor additionele vragen. 				0				Door de juiste balans tussen theoretische concepten en praktische toepassing in een professionele werkomgeving heeft deze training mij geholpen mezelf professioneler uit te kunnen drukken in mijn dagelijkse bezigheden op kantoor.

		121		Valerie Valente		Nee				0				Erg goede docent				0				Betere presentatie skills, meer gestructureerd Engels emails kunnen schrijven.

		122		Vincent van Verseveld		NVT				0				0				0				Veel geleerd over grammatica en in het openbaar durven spreken.

		123		Wietske de Klerk		Het was veel werken met een partner. Op deze manier wordt je niet altijd juist gecorrigeerd. Meer klassikaal oefenen.				0				0				0				Ik ben uiteindelijk door het veel oefenen met het Engels toegelaten op de Master op de filmacademie. Dit komt ook echt mede door de lessen die ik heb gehad! Bedankt!

		124		Wouter Brands		0				geen				Enthousiaste aardige dame die de stof begripvol en duidelijk naar iedereen toe overbracht.				0				Zie hierboven, met de aanvulling dat ik meer vertrouwen heb gekregen in het Engels spreken in een zakelijke context (vergadering/presentatie en onderhandelen).

		125				Schriftelijk contact, nu dat de hoofdmoot van mijn werkzaamheden op dit moment is. Niettemin waren de presentatievaardigheden zeer nuttig, welke ik in de toekomst goed kan gebruiken.																
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		1

		2		Cursist		Onderwerpen gemist?				Opmerkingen trainingen?				Opmerkingen over trainer				Ervaring met de organisatie				Ervaring met de training

		3		A.		te kort en te weinig tijd om zelf presentaties te maken olv van Iain				Bijzonder prettig sfeer en de trainer leeft zich volledig in de businessomstandigheden van ons bedrijf: HPO center				bijzonder prettig				trainingsruimte niet echt professioneel. Tablet werkte niet en geen internet				al met al tevreden en goede prijs/kwaliteit

		4		Agaath		Nee, zeer gevarieerde training/ toegespitst op mijn wensen en behoefte.				0				Top!				0				0														My level of Dutch in such short notice is clearly the result of my two trainers.

		5		alice		Ik had persoonlijk meer willen doen met de grammatika ,mmar dat was helaas niet mogelijk gezien de samenstelling van de groep en de onderlinge "niveauverschillen".				We hebben een fijne multomap gekregen met oa oefeningen. Helaas was er te weiningtijd om de hele map door  te werken in 12 weken. Wat ik mis  zijn, net als in het boek, de antwoorden of uitwerkingen van de oefeningen, dan kan ik ze op een later tijdstip zelf nog eens maken.				Een bijzonder fijne trainer, heel warm en open, heel "in touch" met wat wij nodig hadden als groep en als individu. Vooral bezig om mensen een drempel over te helpen om toch Duits te spreken en te schrijven. Kleine tips over hoe bepaalde dingen in zakelijk Duits beter geschreven kunnen worden etc.				prima.				Een goede opfriscursus Duitse grammatika, maar helaas te oppervlakkig voor mij persoonlijk, reden is de samenstelling en niveau verschillen in de groep.

		6		Anatje		0				0				Ik vond David een inspirerende persoonlijkheid, positief, open-minded, motiverend.
 Ik heb met heel veel plezier deze training gevolgd en mede daardoor heel veel opgestoken.
 Thanks, David.				Prima				Het was goed om mijn grammaticale kennis op te frissen.
 Het onderdeel over uitspraak, heb ik als zeer nuttig ervaren.
 De ' 10 Tips for writing better business docs' zal ik nog heel vaak raadplegen en toepassen.

		7		Anita 		0				0				0				0				Grammatica en zinsopbouw zijn is duidelijker.

		8		Anna		I would add more vocubulary items to learn				0				0				0				No

		9		Anne-Marie 		nee, zeer prettige cursus met veel ruimte voor eigen inbreng en afstemming op wensen.				0				Zeer prettige trainer				0				0

		10		Annemarie		Uiteindelijk had ik meer baat gehad bij een legal English course, maar ik wist van tevoren dat deze cursus, ook gezien de niet-juridisch geschoolde deelnemers, daar niet voor bedoeld was				0				0				0				Nieuwe uitdrukkingen geleerd. In algemene zin is het altijd goed om presentaties te geven in het Engels (iets dat we veel moesten doen tijdens de training).

		11		Ansje 		0				I don't think that the suggested 6 days where enough for a group of 5 people.
 The private time is limited because you have to share this with the other participants.				0				0				I think that 25 euro for lunch and coffee and tea is rather a lot.				

		12		Antonis		I don't think so				Nothing				My level of Dutch in such short notice is clearly the result of my two trainers.				Nothing				Not really				

		13		Arnoud		0				0				0				De flexibiliteit aangaande het tijdstip van de lessen was erg goed.				Ik kwam met een doel binnen en dit doel is geledelijk gaan schuiven. Dit ervaarde ik al erg plezierig en goed.				

		14		Bas 		0				0				0				0				Durf meer te spreken en de communicatie tussen de klant en mijzelf gaat beter				

		15		Camille 		I would have liked to spend a bit more time on grammar especially on past tenses				In terms of material, the teacher asked me what material I used for previous group classes I had and we sticked to it.
 In hindsight, maybe some other method would have been better.				Machteld is a very pleasant teacher, patient and with a flexible approach.
 Regarding the explanation of the course curriculum, I have to say that there was not really any. For instance, no specific goal was set regarding the target level for me to be reached after the pack of 10 lessons. The idea was just to advance as much as possible in the book. It is good to have a flexible approach, but maybe it should have been more driven in terms of goals to be achieved.				One comment is that except one time where she brought additional material, the teacher did not prepare anything ahead of the lesson and was simply following the book where we left it off the time before. I would maybe have liked some exercises targeted for some specific points we had discussed for instance.				In a nutshell, classes were really pleasant, I just wished it was slightly more goal-driven (e.g. which level are you exactly in the European scale when you start, and which one do you reach when you finish)				

		16		Carine		Too much grammar, not enough vocabulary.				I would have liked to learn more words/ sentences instead of grammar. I did learn some things (kind regards instead of with kind regards), but I would have wanted to learn more.				Cornelia is very nice, but I felt there was not an obvious programm.				0				0				

		17		Christian 		Geen				0				Zeer kundig en punctueel in het aanleren van de taal. Blijft corrigeren tot de gewenste niveau is behaald.				0				Wekelijks doornemen van Duitse stukken en correspondentie per e-mail met Duitssprekenden. Door de cursus is mijn woordenschat uitgebreider en heb ik (opnieuw) gevoel gekregen bij de wijze waarop het Duits wordt gebruikt. (volgorde van zinnen en aanspreekvormen etc.)				

		18		Claudia 		nee				0				Ik zag heel erg op tegen de presentatie in het Engels maar David wist op een bepaalde manier mij toch wat op mijn gemak te stellen.				0				opfrissen van theorie die was weggezakt en makkelijker durven spreken in het openbaar.				

		19		Corry 		0				The course has met my expectations, and I have learned more about the English language on a professional level.				The fact that the teacher is a native speaker contributed to the professionality of the course. I enjoyed speaking English in class.				0				I liked the fact that you could ask for a lesson that puts the focus on your work environment.				

		20		Daniel 		No, the course was great.				0				0				0				I liked very much to work with my teacher's, they do a great job.				

		21		Danielle		0				Prima lesmateriaal waar je ook na de cursus nog wat aan hebt zoals de telefoon- en grammaticakaart				0				Heel fijn dat we flexibel om konden gaan met het inplannen van de cursusdagen. Dat heeft ons erg geholpen om met 4 medewerkers tegelijk de cursus te volgen.				0				

		22		David 		0				We hebben weinig gebruik gemaakt van het handboek omdat David zelf stencils uitprintte als lesmateriaal wat voldeed. De aanschaf van het handboek lijkt hierdoor overbodig te zijn en dat is zonde.				David heeft een hele brede algemene kennis wat zijn lessen heel boeiend maakt. Hij heeft veel kennis over de taal en kan goed uitleggen waarom de dingen zijn zoals ze zijn. Hij laat iedereen op zijn gemak voelen waardoor de sfeer goed en open was. Hij heeft oog voor detail en is gestructureerd in zijn lessen. Daarnaast is hij open, toegankelijk en heeft hij een goed gevoel voor humor en heeft hij een goed beeld van onze behoeften m.b.t. onze werkzaamheden. Hij leerde ons niet zomaar Engels, maar echt de zakelijke manier, toegespitst op het werk.				David vroeg mij, als contactpersoon, elke week de werkboeken (stencils) uit te printen voor 12 deelnemers. Ik vind dat dit onderdeel is van de training en dat de leraar deze zelf mee moet brengen en niet het bedrijf kan vragen deze elke week zelf uit te printen. Ik heb dit met David overlegd en hij was het met me eens en heeft de werkboeken zelf meegebracht voor de resterende lessen.				Het heeft mijn inzicht in de Engelse taal vergroot en mij bewust gemaakt van 'taalfouten' en hoe het het beste te gebruiken in je werk en om zo professioneel mogelijk over te komen.				

		23		Dennis		nvt				nvt				0				0				Opfrissen van grammatica en uitspraak. Verbeteren van communicatie met Engelse collega's veel tips, trucs en handvaten.				

		24		Desislava		0				0				0				The start time of the training, 8.30am, is not very convenient for people with kids. Therefore, I would recommend that the morning session starts at 9.00am.				English language course - B1, Wednesday morning session				

		25		Eline		Al denk ik dat het lastig is om in 10 lessen echt de diepte in te gaan denk ik dat meer woordenschat ipv presentaties mij persoonlijk beter zou hebben geholpen op werkgebied.				Verfrissend en goed niveau training. Opbouwen van een ruimere woordenschat had ik fijn gevonden.				Goede, leuke, flexibele docent, moest soms zelf ook nog wel een beetje nadenken				Goede communicatie en flexibele organisatie. Ik vind het minder professioneel dat al het lesmateriaal op ons kantoor uitgeprint moest worden.				Verfrissend, ophelderen. Goede, leuke lessen. Echter niet het idee dat mijn niveau hele grote stappen heeft gemaakt.				

		26		Elisabeth 		0				0				Heel enthousiast en altjid klaar om te helpen				0				Meer bewust geworden over de worden dat ik gebruik in mijn mails.
 Nieuwe worden geleerd en zeker een betere manier van communicieren.				

		27		Els 		no				0				0				0				0				

		28		Eric 		Nee ik wond de wijze van combinatie lesmateriaal en hoe Verena het in het les gebruiken prefect.				0				0				0				0

		29		Erna		no.				0				Cordelia is a good trainer and a nice person to work with. At the end of the training we sometimes had the feeling that she was very busy with her other work and therefor had less concentration/time for us.				0				0

		30		Erwin 		0				0				La'eeqa heeft de stof goed over weten te brengen. Dit onder andere ook met behulp van praktijk voorbeelden. Deze voorbeelden gebruikte ze om haar lesstof voor te bereiden. Hierdoor pakte ik de lesstof die zij mij uitlegde meteen op.				0				0

		31		Erwin 		nvt				De trainingen waren gericht op wat ik nodig had en mijn prestaties zijn zeer positief verbeterd. Ik heb zelf de mogelijkheid gekregen om mijn eigen lessen samen te stellen. Daarnaast gaf Jacqeline veel feedback en kwam iedere cursus weer met extra lesmateriaal. Ik ben tevreden met deze cursus en de manier waarop deze gehouden werd. Dank!				Zeer tevreden over Jacqeline. Er was veel ruimte om eigen ideen in te brengen en ze gaf feed feedback. Ze probeerde een op maat cursus te geven en had goed in de gaten wat wel en wat iets minder werkte voor mij. Zeer tevreden!				Het verplaatsen van cursus-datum verliep zonder problemen.				Bedankt voor deze prettige training!

		32		Erwin van herwijnen		N.v.t.				N.v.t.				Prettige man en goed aanvoelde wat er gevraagd werd van hem. Daarnaast waren de dagen gezellig en ontspannend 				Netjes en goed en duidelijk in de afspraken.				Doordat ik het te weinig gebruik zit het nog niet goed in mijn systeem. Maar zelf wel meer zelfvertrouwen gekregen als het nodig. Zal nog wel wat aan mijn woordenschat moeten doen maar dat gaat vanzelf als je het meer gaat gebruiken.

		33		Ester van Holland		0				0				0				0				het was leerzaam, ik voel me nu meer zelfverzekerd!

		34		Farah Chkare		I think that I could have handled a level higher. Maybe I can do this next time:)				Great teacher!				Great teacher!				0				0

		35		Femmie Hoekman - de Vries		het niveau van de andere cursist was lager dan de mijne, en daardoor zijn niet alle onderwerpen uitvoerig behandeld.				De lesstof, boeken en andere middelen die gebruikt zijn, waren uitstekend.				De trainer heft alles duidelijk en begrijpend uitgelegd.				0				Ik heb veel aan de training gehad, vooral mijn angst om fouten te maken is flink verminderd. De extra boeken die ik heb ontvangen helpen mij ook in de verdere toekomst.

		36		G. Eikelboom		Vooral de basis zaken (grammatica) zijn aan bod gekomen. Dit was ook nodig! Daardoor is het vrij spreken wat minder geoefend dan verwacht, maar we waren ook nog niet zover... Nu is het zaak om woordkennis te vezamelen en zelf te oefenen.				De vooraf geschapen verwachting was te hoog voor onze groep. Dat heeft wellicht met het instapniveau te maken.				Geeft op prettige manier les, en had veel aandacht voor het woordgebruik in onze eigen branche. (Ontvangen en verzonden mails, brieven, gesprekken etc.)				Alles netjes volgens afspraak verlopen.				NA 35 jaar is er voor mij weer wat basiskennis duits opgehaald en bijgebracht. E-mails schrijven gaat een stuk makkelijker, maar spreken is nog steeds zeer lastig.

		37		gert kolkman		0				0				super wat een talent (kennis)en geduld om uitteleggen.				0				0

		38		Ginny Abbink		0				0				0				0				Business level proficiency en het geven van een presentatie in het Engels.

		39		Gladys Carolina		De onderwerpen zijn in overleg vastgelegd. 
 Dus, voor zover ik kan beoordelen zijn de onderwerpen, die belangrijk waren, besproken.				Geen opmerkingen.				Erg behulpzaam.				Jammer dat niet alle trainingen op 1 locatie zijn georganiseerd.
 Het was elke week weer vragen waar het de volgende keer zou zijn.				Geen opmerkingen.

		40		H.M.Kamp		Er zijn geen onderwerpen onderbelicht, omdat ik van tevoren heb aangegeven wat voor mij min of meer interessant was.				Naast de taal op zich was er ook aandacht voor de Duitse cultuur, gewoonten en gebruiken. Erg praktisch en zeer nuttig voor een juist gebruik van de taal.				Prettige en betrokken manier van lesgeven met eigen initiatieven. B.v. het kijken naar een film met aansluitend een discussie (in het Duits) en daarop toegepast huiswerk. Dit bevordert het "gevoel" voor de taal.				Efficiënt.				Mijn niveau van de taal is duidelijk verhoogd. Daarnaast is mijn kennis van de Duitse cultuur vergroot.

		41		Hanneke Beijer		Ik vind dat er veel te weinig aandacht is besteed aan Human Resources en Salarisadministratie, ik ging de engelse cursus volgen omdat ik mijn woordenschat in het engels uit wilde breiden binnen mijn vakgebied en niet om bijna alleen maar de grammatica te leren. Pas in één van de laatste lessen kregen we informatie en woorden mbt Human Resources.				0				0				0				0

		42		Hans Koornneef		0				Vooraf heb ik mijn resultaten van mijn vorige training Engels bij The Square Mile doorgestuurd. Enerzijds om de aanbevelingen van mijn leraar destijds aan u door te geven zodat daar verder op getraind kon worden. Anderzijds om het niveau aan te geven waar ik voor deze training op terecht was gekomen. Deze informatie blijkt niet bij mijn lerares terecht gekomen te zijn zodat ze hier niet op in kon spelen. Gemiste kans denk ik.				0				Hiermee bedoel ik de organisatie door de lerares op lokatie, zoals de voorbereiding en de door te nemen lesstof. Als het gaat om de organisatie rondom de cursus is dit onvoldoende geweest.				De training stelt me in staat om de grammatica beter toe te kunnen passen in praktijk. Bovendien geeft het me net een beetje meer zekerheid om te converseren met Engels sprekende mensen.

		43		Hans Veen		Meer woordenschat oefeningen.				0				Soms heel snel.				Prima georganiseerd 				0

		44		Hein de ree		0				Ongedwongen prettige training.				prima vent.
 Goed dat hij bijna alleen maar Engels sprak, houd je bij de les.				0				Veel geleerd, handige kneepjes in communiceren met Engelstalige mensen.

		45		Henry Snijders						0				We had a pleasant time with Cordelia. She knows how to approach the participants in a personal way so that everyone participated, no matter the level they were on.				0				0

		46		Hugo Jongejan		no				Qua opzet had ik het misschien anders verwacht. Echter hoe het nu is gegaan is naar volle tevredenheid.				Het is allemaal zeer goed verlopen. De samenwerking was zeer prettig met de docente.				0				Prima voor elkaar en alles is in goed overleg prima verlopen.

		47		Ineke van der Vliet		0				0				0				0				0

		48		Inez Waterham		no				0				It was a lovely lady but really busy with her own life				The organistion was well				0

		49		Jacco Meijer		I think it was alright with practising Grammar and fluency				0				0				0				Zelfverzekerder in het spreken van Engels met buitenlandse collega's.
Beter schriftelijk kunnen uitdrukken.

		50		Jack Geurtjens 		We hebben helaas niet alle lessen kunnen doornemen				0				0				0				Zeer te vreden over de trainer David. Hij weet op een enthousiaste en creatieve wijze mensen te boeien!

		51		Jacqueline Brockhoff		0				Ik dacht dat ik meer zou opsteken van het mondelinge gedeelte. Maar dat viel toch wel tegen. Ligt denk ik niet aan de cursus alswel aan het korte tijdsbestek.				Soms wel jammer dat wij de laatste groep van de dag waren. De trainer was dan ook moe en minder geconcentreerd daardoor.				0				Meer spreiding van de lessen zodat je niet zo'n eind van de dag gevoel krijgt......
 Beter het niveau inschatten en bij elkaar plaatsen. Wij hadden een dame die hoger niveau Engels had en dat liet de trainer toch wel vaak blijken...

		52		Jacques van Hout		0				Had van mij wel nog wat weken mogen worden verlengd.				Zeer plezierig en open.				Direct emailcontact was wellicht handiger geweest.				Verbreding woordenschat, taalgebruik en presenteren.

		53		Jakob Scholten		0				Training op maat werkt fantastisch, er wordt geluisterd naar de wensen van de cursist.				Prettig, warme persoonlijkheid				0				0

		54		Janneke Wolthuis		0				0				0				0				Mijn kennis van de grammatica is vergroot, het geeft mij wat meer zekerheid in mijn communicatie in het Engels. Veel tips en trics gekregen.

		55		Johan de Ridder		0				0				0				0				een goede opfriscursus vooral de grammatica.

		56		Johan Lans		0				0				NVT				10 weken les (met 3 uur per les) is weinig om de stof goed eigen te maken. Bij een eventuele herhaling of nieuwe training, zou er over een langere periode getraind moeten worden om de stof eigen te maken.				Met het versturen van mailberichten en de handvatten die de trainer heeft gegeven, gaat het de goede kant op.

		57		John Smit		Voor aanvang van de training werd een test afgenomen om het niveau te bepalen. Na afloop van de training is het kennisniveau niet getest. Dit zou m.i. wel moeten gebeuren.				0				0				0				Betere en correcte communicatie met onze Engelse collega's.

		58		Jolande Boot		Nee				0				Cordelia Addison is a very competent trainer and also a nice person.				0				0

		59		Joy Mulyono		0				I think the course would be more efficient if it would be more days instead of one day.				0				0				0

		60		Juanita Finsy		Nope				Geen				In wen woord geweldig en erg deskundig!!!!!				Geen				Bruikbaar in mijn werk. Voel mij ernorm zeker in de manier van spreken en presteren

		61		Julie Chenadec		Geen				0				La'eeqa perfectly understood my common errors and how to work on them. She provided a very good course adapted to my level!				0				0

		62		Jurate Karinauskaite-Dehaan		no				David is really great teacher, even if I was not the best student I appreciate him patience with me .. I agree that 10 lessons are not enough to make someone professional , but it is defo helped to go right direction . if I should have more time in my life I should take some extra course .				.				great fun , not boring				.

		63		Karima Abdellatif		no				Goede training en vooral op maat. Niveau was eigenlijk iets te hoog, maar Ian heeft m heel goed aangepast.				Ian is erg vriendelijk en toegankelijk. Neemt goed de tijd voor alles.				0				0

		64		Karin Baars		Nee niks gemist				0				Many times the lesson approach was changed to fit the need of the group. Very nice to not have a flexible teacher!				0				0

		65		Kim Pennasilico		I would have liked to have a bigger focus on vocabulary.				David heeft ons tot en met de allerlaatste minuten op zeer professionele wijze weten te boeien. Zijn lessen zijn zeer interessant en informatief zonder schools te zijn. Het waren hele leuke lessen en we hebben veel geleerd.				David is een inspirerende leerkracht die op zijn eigen manier de lesstof brengt.
Hij heeft niet alleen veel kennis van de Engelse taal maar brengt  ook veel business gerelateerde kennis over. Wij hebben zijn lessen met veel plezier gevolgd!				Goed.				Ik heb er meer zelfvertrouwen door gekregen en mijn Engels is er zeer zeker door verbeterd.

		66		Kimberly Kilsdonk		Nee, David heeft op een geweldige manier gedaan!				0				0				0				Het voeren van Engelse gesprekken gaat nu makkelijker. 

		67		Kirsten		De e-mail. 				Ontzettend genoten van de trainingen. Fijn dat er niet gewoon uit een boek gewerkt werd, maar veel toegepast op wat we zelf aandroegen. Veel verschillende onderwerpen, dat was leuk. Had nog wel meer dan 8 lessen willen hebben.				Erg goede en bekwame trainer. Fijn dat hij veel putte uit onze eigen ervaring en behoeftes en daar ook goed op in kon spelen. Hij heeft heel veel verschillende onderwerpen aangepakt en alles uitgebreid besproken en behandeld. David gaf veel bruikbare feedback en was altijd enthousiast. Erg genoten van de lessen!				Top, kan niet anders zeggen.				Het heeft mijn Engels toch weer naar een ander niveau gebracht. Ik merk dat ik actief gebruik maak van de handvatten die de lessen me gegeven hebben. Ik gebruik het in m'n dagelijks werk en dat maakt het waardevol.

		68		Laurens Erber		Ik had nog wel meer schrijfvaardigheid willen oefenen.				0				I enjoyed working with Cordelia				0				0

		69		Lilian Koopman		0				0				Friendly				0				Next time I prefere to have 6 lessons in stead of 12 but with half of the group.
 So in a short time you can learn more specific financial items with telephoning and emailing.

		70		Linda Keijzer 		0				Ik heb een hoop geleerd vooral Engels durven te spreken				Ik heb veel geleerd qua grammatica maar ook spreken 				0				Ik heb de grammatica geleerd en ik begrijp dit nu veel beter. Ik kan en durf nu Engels te spreken 

		71		Linda Klaiber		0				It was very instructive				The trainer was a fine person.
 the trainer gave the lessons very well and with pleasure
 And at the end of the course the trainer gave her opinion
 She understood very well my level				Good				My communication is not so strong enought. It would be nice to have some more lessons followed.

		72		Linda Zevenbergen		The topics discussed are good. But I have needed more verbal communication.
 There were not enought lessons for me.				Niveau werd aangepast aan de wensen en behoeften van de groep.				Duidelijke manier van uitleggen, ook met visuals (video's en online voorbeelden). Paste het lesmateriaal aan op het niveau en stond open voor ideeen en veranderingen tijdens de cursus.				Waarschijnlijk door ATPI verkozen om de trainingen op kantoor te houden. Daardoor kwam niemand echt "los" van het werk en waren er gedurende de training veel afwezigen. Door de training op een andere locatie te houden kan dit verholpen worden, maar is er ook een andere kostenpost.				De basis grammatica welke ik in vanuit het Nederlands veel gebruik in het Engels is gecorrigeerd en ik heb nu meer inzicht in de veel gemaakte fouten. Daarnaast hebben we de Engelse taal gebruikt in een presentatie, en heb ik niet alleen mijn Engels verbeterd, maar ook mijn presentatie techniek.

		73		lorentz van ingen		Nee, aangezien David elke week vragen stelde wat we graag willen behandelen.				Nee.				Jens Kerkhoff is een prima Trainer,legt het goed en luchtig uit.
toffe peer/nette Birne op zijn Hollands/duits☺				niets op aan te merken				Ik heb genoeg aan deze Training gehad,je zult het ook zelf bij moeten houden om verder te komen.

		74		Lotje Roussel		nee hoor,was prima te volgen.				0				0				0				0

		75		M.S. Hamersma		Er is veel en van alles behandeld, was erg goed.
 Een totale samenvatting van de gedane zaken was wellicht nog praktisch geweest maar kan ik ook zelf doen.				0				Mevrouw Schlenke is een goede trainer. Ze legt de stof duidelijk en begrijpelijk uit.
 De invulling van de dag weet ze perfect in te delen, zodat de aandacht en concentratie optimaal benut worden.				0				Ik heb veel geleerd in de 5 daagse training. De 5 dagen verspreid over 2 weken is ideaal. Mijn grammatica is sterk verbeterd en zal in de komende maanden nog verder verbeteren. De lesstof is en 'folders' zijn handig te gebruiken bij mijn werkzaamheden op de werkvloer. Voor de training was ik erg onzeker over mijn gesprekken in het Duits, maar na de goede gesprekken met Mevr. Schlenke ben ik nu veel zekerder geworden. Daarnaast blijkt dat mijn woordenkennis beter is als ik had verwacht. 
 De training heeft mij veel handvaten gegeven om mijn Duitse taalkennis in een korte tijd te verbeteren.
 Mevr. Schlenke, bedankt voor de leerzame maar ook gezellige dagen!

		76		M.S. Hamersma		0				0				Mevrouw Schlenke is een goede trainer. Ze legt de stof duidelijk en begrijpelijk uit.
 De invulling van de dag weet ze perfect in te delen, zodat de aandacht en concentratie optimaal benut worden.				0				Ik heb veel geleerd in de 5 daagse training. De 5 dagen verspreid over 2 weken is ideaal. Mijn grammatica is sterk verbeterd en zal in de komende maanden nog verder verbeteren. De lesstof is en 'folders' zijn handig te gebruiken bij mijn werkzaamheden op de werkvloer. Voor de training was ik erg onzeker over mijn gesprekken in het Duits, maar na de goede gesprekken met Mevr. Schlenke ben ik nu veel zekerder geworden. Daarnaast blijkt dat mijn woordenkennis beter is als ik had verwacht. 
 De training heeft mij veel handvaten gegeven om mijn Duitse taalkennis in een korte tijd te verbeteren.
 Mevr. Schlenke, bedankt voor de leerzame maar ook gezellige dagen!

		77		Maarten Janse		0				0				Prima trainer. Toegankelijk, duidelijke uitleg. Gaf ruimte voor eigen invulling / prioriteiten van onderwerpen				0				0

		78		Manon Marks		0				De map van het taleninstituut zelf is erg hoog qua niveau en het heeft wel opgaven maar gaan antwoorden.
 Zonder begeleiding heb je dus geen idee of je de oefeningen snapt.				Brede kennis over de Duitse taal en achtergronden. Geduldige en duidelijke uitleg.				0				Mijn kennis over de Duitse taal en de toepassingen is duidelijk verbeterd.
 Ook mijn uitspraak is beter en het zelfvertrouwen om de taal te spreken is veel hoger.

		79		Marc Franssen		Nee.				Goede training, ik had alleen verwacht dat we iets meer de diepte in zouden gaan.				Vriendelijke en enthousiaste trainer. Knap om een groep geintresseerd te houden tussen 17:00 en 20:00				geen				Ik heb inzicht gekregen in een aantal essentiele details. Sommige zaken was ik me niet van bewust en waren niet heel ingewikkeld maar je moet er wel op gewezen worden.

		80		Marie-Louise Roosloot		geen				0				unfortenally the trainer was 3 time called during the training.				0				0

		81		Marieke Koolen		No				0				Overall was het een plezier om naar de les Engels te gaan. David kan erg goed de cursisten enthousiastmeren, waardoor het nooit saai of vervelend was om naar de les te gaan. Naast de grammatica besteede hij ook aandacht aan andere aspecten zoals presenteren waardoor de les ook interactief werd en bleef. Ik zou David aanbevelen bij andere collega's die ook geinteresseerd zijn in het volgen van de lessen Engels. 				0				Het niveau van mijn grammar English is aanzienlijk gestegen en daardoor heb ik mijn doel heb bereikt ten aanzien van het volgen van de les Engels. 

		82		Marina Duvekot		Nee, David is zich zeer bewust van het eventule niveauverschil en speelt daar ook op in om de lessen op ieder zijn niveau af te stemmen. 				0				I enjoyed the style of Cordelia. She makes the course personal, shares her own interests with the participants, it was a really good match.				0				0

		83		Mario Goossens		0				0				0				0				Ik voel mij zekerder in mijn Engelse communicatie. Voldoende middelen om te blijven oefenen.

		84		Marion Wessels		Nee				0				Wij hebben leg gehad van Margot Schlenke. Ik heb de lessen als enorm leerzaam en goed ervaren. Wanneer extra uitleg nodig was werd deze gegeven. Ik heb het als heel prettig ervaren.				0				Het is voor mij zeer leerzaam geweest. Ik heb voor mezelf een drempel overwonnen en durf nu opener en vrijer te spreken. De angst om fouten te maken is erg afgenomen. Dat is wat ik hoopte te bereiken aan het einde van de cursus.

		85		Marlien Splinter		Nee, alles wat ik behandeld had willen hebben is behandeld				0				0				0				0

		86		Maroine Ibrahimi		I needed more repetition of the subjects.				0				De trainer was heel professioneel en hulpzaam. Ze was altijd klaar om vragen te beantwoorden. Ze was goed georganiseerd en ze komt met een plan die haar training zo goed gestructureerd maakt. Als ik zou weer training mogen volgen zou ik het doen zonder twijfels. Heel dank voor de trainer.				0				*uitspraak
 *grammatica

		87		Meintien Hof		0				0				Was allemaal prima.				Geen				Erg veel opgestoken.

		88		Michel Lemmen		Achteraf is 20 uur niet echt heel erg veel. Had graag nog meer grammatica willen doornemen.				0				0				0				Dit gaat mij helpen in mijn dagelijkse werkzaamheden in internationale contacten.

		89		Monica Perez		0				0				I will recommend David anytime				0				0

		90		Monique van Emmerik		0				Ik zou mensen van mijn niveau aanraden om voor het starten bepaalde woordenlijsten te leren. hierdoor heb je een kleine basis om mee te starten en daar heb je de hele cursus profijt van.				0				Flexibel en meedenkend (organisatie na starten verliep via docente)				Erg veel geleerd, fijn dat er extra informatie gegeven werd rondom bepaalde gebruiken en gewoontes. Het is wel aan mij om woorden te blijven stampen, om er beter mee aan de slag te kunnen.

		91		Monique van Loon		0				None				0				0				0

		92		Myrna van der Sluis		No				Te vrijblijvend				0				0				0

		93		Nancy Hornberger		Verzekeringstechnisch engels				0				0				0				Drempel om snel van NE naar EN te schakelen is echt verlaagd.

		94		Natalie Hooijmans		0				0				Helen geeft heel goed les en is erg prettig in de omgang.				0				0

		95		Nienke		0				Cordelia is a lovely teacher, she was aligning the course with my needs all the time. She is a passionate teacher, I really learned a lot. Thank you.
 
 I'm also very satisfied with the supoort from Andreas. A really pleasant way of communicating and finding the right course and teacher to meet my needs.				Se my former remarks				0				I will recomend Talensinstituut and Cordelia as a teacher to everybody!

		96		Paul Holt		No, we really co-designed the course. I had a lot of freedom to choose where I wanted to work on.				Nee				Seza geeft uitstekend les. 				Goed geregeld!				De training heeft me enorm geholpen bij het voeren van zakelijke gesprekken, lezen en opstellen van e-mails. 

		97		Penny Prins		Nee				Fijn om te leren hoe Engelsen "ons" begrijpen, de softening en politeness lessen probeer ik nog steeds zo goed als mogelijk toe te passen ;)				Goede leraar, gemotiveerd en enthousiast. Was elke week enorm leuk om weer naar de cursus te gaan.				0				Mijn Engels is verbeterd en met name de manier waarop Engelsen de mails lezen en wat wij ermee bedoelen was een openbaring!

		98		Percy Kiemeney		Nee vond het een enorm goede cursus en heb er veel van geleerd.				De praktijk zal leren of de training mijn Duitse taal verbeterd heeft.....				0				0				1e leerboek bleek toch een niveau te hoog....vanaf 1 na laatste training niveau lager...

		99		Perrine Saeij		0				0				0				0				0

		100		Petra Lantink		No				0				Cordelia is an excellent trainer.				0				0

		101		Petra Pouwels		0				0				0				0				Ik kan nu op een goed niveau Duits spreken en schrijven.

		102		Remco Feitsma		0				0				0				Niet zozeer de organisatie van de training maar wel wat betreft de facilities.
Als we om 10.00 beginnnen moet alles gewoon tip top klaar staan. Het zijn tenslotte maar 30 uren netto.				Inhoudelijk prima opfrisser en opwaardering van m'n grammatikale etc  kunde.Vertrouwen getankt wat betreft uitspraak, omgaan met culturele verschillen

		103		Rene Selier		0				Enthousiastic teacher				0				0				0

		104		René van Vliet		No				0				It was fine to work with Cordelia				Alignment of time and location leaves room for improvement				No

		105		Rob Koomans		During the course thers is used a lot of standard teaching materials. I had expected more practical exercises. Not only my e-mails and reports. But more text and style exercises from the TAleninstituut.				0				hele fijne vent. relaxte manier en goed over gebrachte kennis.				0				Het heeft mijn niveau her en der weer iets aangescherpt. Dus dat neem je mee aan bagage. Het had soms iets uitdagender gekunt. 

		106		Robbert Starink		Het had her en der iets uitdagender kunnen zijn. Begrijp dat het lastig is als je met 8 verschillende personenen / niveaus hebt te maken.				0				Super, geeft veel persoonlijke aandacht als je dit wenst.
 Naast de trainings uren ook benaderbaar voor vragen.				Ik zou het liefst de gehele lesstof in 1 keer aangeleverd willen krijgen ipv per week.
 Zo om je van te voren al voor te bereiden voor de cursus en wat komen gaat!				zinsopbouw is duidelijker
 Spreken en het verstaan
 lezen en het schrijven ervan
 Stukje tekstbegrip 
 toepassen regels zoals geleerd

		107		Robert Mooten		Wellicht nog tips om mails/ brieven zakelijker te maken.
 Welke woorden/ zinnen je kan toepassen om het zakelijker over te laten komen.
 
 hier had ik denk ik nog wat meer voorbeelden van willen zien.				0				He takes the time to explain everything (multiple times) if needed, is patient and very friendly.				Well organized, we received a study book, weekly handouts, and facilitated well				0

		108		Roeland de Groot		0				0				0				0				0

		109		Ron Laan		E-mailcorrespondentie 				De opbouw van de training is flexibel en daarmee geheel aangepast aan mijn niveau en praktijksituatie.				Plezierig in de omgang en zeer goed in staat om de vertaalslag te maken naar de techniek waarin ik werkzaam ben.				Flexibele instelling, bij verhindering ivm drukke werkzaamheden/vakantie kan de agenda worden aangepast				0

		110		Rosa de Blanken		0				0				Geduldig				0				Mijn business English is beter geworden, zowel schrijven als spreken.
 Precies wat ik graag wilde leren.

		111		Serge van Elk		0				0				0				0				Het laat weer je nadenken over hoe je zinnen opbouwt. Heeft er voor gezorgd dat de grammatica weer opgehaald is.

		112		Simone Vespasiano-Kok		0				Not everybody had the same level.				0				0				0

		113		Sjoerd van Aanholt		0				0				0				0				De kennis van de Engelse taal is weer lekker up-to-date. Prima lessen gehad!

		114		Suzanne CHELLY		0				0				Very good trainer, he could easily get our attention and make the sessions interesting.				0				0

		115		tamar blijleven		0				In les 9 werd er aangegeven hoe wij de daaropvolgende week moesten presenteren. Dit was onnodig gezien de mensen/functies en niveau. Deze les had beter besteed kunnen worden.				Opmerkingen vanuit onze kant warden gebruikt voor de daaropvolgende les.				0				0

		116		Tamara Ketelaars		nee				0				Ik vond haar een erg goede docente! De lessen waren duidelijk en afwisselend.				0				Mijn kennis van de Engelse taal is weer opgefrist. 

		117		Theo Tanis		Ik had graag wat meer les gehad toegespitst op mijn werk. De training was vrij algemeen en ging meer over vaardigheden die ik niet hoef toe te passen in mijn dagelijkse werk. 				0				0				no				0

		118		Tim Brinkman		no				Door tijdgebrek zelf niet in staat geweest om huiswerk te maken, leren etc. Had erg behoefte aan een praktische & flexibele insteek en daar is door Verena bijzonder goed invulling aan gegeven. Veel gesprekken, weinig droge leerstof. Sluit goed aan bij de behoefte.				Door tijdgebrek zelf niet in staat geweest om huiswerk te maken, leren etc. Had erg behoefte aan een praktische & flexibele insteek en daar is door Verena bijzonder goed invulling aan gegeven. Veel gesprekken, weinig droge leerstof. Sluit goed aan bij de behoefte.				0				0

		119		Trudy Bel-Stijlaart		neen				0				zeer enthousiast				0				De training heeft mijn woordenschat vergroot en meer zelfvertrouwen gegeven om in het engels te spreken

		120		Tycho		0				Door het gebruik van een wekelijkse 'hand-out' werd er flexibel ingespeeld op eventuele wensen/behoeften vanuit de groep. Daarnaast werd hierin ook steeds duidelijk geprobeerd een concrete link te maken naar de sector waarin wij werkzaam zijn.				David heeft ons op een zeer enthousiaste en gemotiveerde wijze een stap verder gebracht in ons "professional English". Duidelijk in zijn uitleg, maakt concrete links naar de dagelijkse werkomgeving en is altijd bereikbaar voor additionele vragen. 				0				Door de juiste balans tussen theoretische concepten en praktische toepassing in een professionele werkomgeving heeft deze training mij geholpen mezelf professioneler uit te kunnen drukken in mijn dagelijkse bezigheden op kantoor.

		121		Valerie Valente		Nee				0				Erg goede docent				0				Betere presentatie skills, meer gestructureerd Engels emails kunnen schrijven.

		122		Vincent van Verseveld		NVT				0				0				0				Veel geleerd over grammatica en in het openbaar durven spreken.

		123		Wietske de Klerk		Het was veel werken met een partner. Op deze manier wordt je niet altijd juist gecorrigeerd. Meer klassikaal oefenen.				0				0				0				Ik ben uiteindelijk door het veel oefenen met het Engels toegelaten op de Master op de filmacademie. Dit komt ook echt mede door de lessen die ik heb gehad! Bedankt!

		124		Wouter Brands		0				geen				Enthousiaste aardige dame die de stof begripvol en duidelijk naar iedereen toe overbracht.				0				Zie hierboven, met de aanvulling dat ik meer vertrouwen heb gekregen in het Engels spreken in een zakelijke context (vergadering/presentatie en onderhandelen).

		125				Schriftelijk contact, nu dat de hoofdmoot van mijn werkzaamheden op dit moment is. Niettemin waren de presentatievaardigheden zeer nuttig, welke ik in de toekomst goed kan gebruiken.																
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U levert maatwerk, wij ook. Zakelijke taaltrainingen op maat.

Een greep uit de reacties 2017
Kunt u aangeven wat u aan de training hebt gehad?

• Door het vele oefenen heb ik in ieder geval meer 
zelfvertrouwen gekregen om in het Engels te 
communiceren.

• De privélessen van Alex hebben mij zekerder 
gemaakt over mijn spreekvaardigheid. Dit kwam 
goed van pas tijdens het geven van presentaties 
in Londen.

• Middels deze training heb ik het niveau van mijn 
"Business English" effectief kunnen verbeteren.

• Het was voor mij weer een start om het Engels 
weer in de praktijk te brengen. Ik ga door met 
oefeningen.

• Ik heb meer vertrouwen gekregen om de taal te 
spreken. Alles is duidelijk uitgelegd zodat ik het 
makkelijker durf uit te spreken.

• Ik ben beter gaan spreken, heb meer 
zelfvertrouwen gekregen in het gesprek. Veel 
materiaal en tips die ik dagelijks kan gebruiken.

• Een mooi begin voor het Spaans spreken en 
schrijven. De training heeft mijn Spaans naar een 
hoger niveau getild.

• Wij zijn een internationaal kantoor dat in drie 
talen met onze leden communiceert. Om die 
reden is het erg waardevol om meer te begrijpen 
van de Spaanse taal. De lessen van Antonio 
hebben hier zeker aan bijgedragen al blijft het 
lastig om goed te communiceren in het Spaans. 
Iets dat niet te wijten is aan Antonio maar aan de 
duur, frequentie en prioriteit die aan de Spaanse 
les gesteld wordt door zowel het bedrijf als de 
kandidaten. Echter de basis is gelegd wat zeer 
waardevol is.
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• Ik ben weer veel vertrouwder met het Spaans en 
kan conversaties beter volgen en doe ook meer 
mee.

• Woordenschat en grammatica is aanzienlijk 
uitgebreid waardoor ik veel beter begrijpend kan 
lezen en spreken.

• Mijn grammatica in zowel schrijven als spreken is 
verbeterd en de onzekerheid voor het spreken is 
verminderd!

• Mijn niveau van de taal is zowel als in spraak als 
in schrift verbeterd, al is het nog niet af. Hiervoor
hebben we via de trainer een voorstel
aangevraagd.

• Christy went above and beyond to make sure 
that our class had a successful learning 
experience. I would highly recommend her for 
any future courses.

• Heb mijn Engels stevig kunnen verbeteren, 
thanks!

• I personally would like to congratulate Christy for 
being such a dedicated trainer. She has full 
command of the content and can answer ALL 
questions asked by students about any part of 
the content. She is very creative and puts a lot of 
time and effort in the preparation of her classes: 
she always had games, additional worksheets, 
etc., that we would use in class or as homework. 
She was very patient and clear with her 
explanations. She is an outstanding trainer!

• Ik heb er in elk geval meer zelfvertrouwen aan 
over gehouden in de zin dat ik me vrijer voel om 
Engels te praten en niet meer het idee heb dat 
alles wat ik zeg grammaticaal verkeerd is. Ik heb 
een hoop bijgeleerd en vooral de standaard 
zinnen en het leren spellen en grote getallen 
uitspreken gaat echt nog van pas komen. Het 
constant in het Engels praten is ook leuk en ik 
kreeg er veel energie van. Je leert toch steeds 
nieuwe woorden omdat je met iemand praat die 
de taal beheerst.
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• Mijn Engels is beter geworden. Vooral als het 
gaat om de beleefdheidsvormen. Dit was ook 
mijn doel aan het begin van de training.

• It was really helpfull and Cordelia was a fun 
teacher to work with! I really appreciated that 
the English was a good fit for my/our needs with 
lots of practical tips to improve our business 
English in writing and speaking.

• Door regelmatig Engels te spreken, zowel over 
mezelf als over mijn werk heb ik mijn spreken 
verbeterd. Het schrijven van e-mails was ook erg 
nuttig aangezien ik hier nog niet veel ervaring 
mee had.

• Mijn Engels was al redelijk goed, maar is nog 
beter geworden en heb weer nieuwe dingen 
bijgeleerd.

• Ik heb veel geleerd over hoe ik e-mails beter kan 
opstellen en veel voorkomende fouten kan 
voorkomen.

• Ik heb deze training aangevraagd om de Engelse 
taal te kunnen gebruiken tijdens mijn werk. 
Cordelia heeft mij daarbij bijzonder goed 
geholpen. Ik kon alles wat ik nodig had in mijn 
werk meenemen en dat werd dan gezamenlijk 
besproken. Op deze manier heb ik zeker mijn 
doel bereikt!

• Ik heb een tijdje geen Engels gebruikt, het was 
fijn om alles weer even op te halen, waardoor ik 
nu minder onzeker ben. Ik vond het soms wel 
lastig om te bepalen wat ik nou echt nodig had 
qua inhoud van de lessen, maar daar zijn we 
samen uitgekomen. Het is nu een kwestie van 
doen en niet teveel nadenken :-) en met Engels 
spreken moet ik nog wel een slag maken, maar 
hopelijk gaat dat me lukken. Bedankt!

• It helped me to raise my accuracy to a next level 
in terms of pronunciation and the use of word 
order/present and past tense as well as 
presentation skills.
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• Mijn Engelse taal is een stuk bondiger geworden, 
en ik bij mij veel beter bewust van bepaalde 
fouten die ik schijnbaar vaak maak. Ook heb ik 
geleerd om mijn 'wordiness' terug te dringen en 
meer focus te hebben in teksten wat er toe doet. 
Zeer nuttig dus!

• Mijn basis is stukken beter waar ik verder op kan 
bouwen.

• Een goede basis om op verder te 
bouwen/oefenen. Ik heb het idee dat ik na de 
training echt een goede kennis heb van alle 
belangrijke 'bouwstenen' van de Engelse taal. Er 
kwamen dingen aan bod die ik ooit wel heb 
geleerd, maar waren weggezakt, maar ook 
dingen die ik echt nog niet wist. Erg nuttig!

• De training heeft geholpen bij het geven van een 
presentatie bij conferentie in Londen.

• Ik heb het gevoel dat ik zelfverzekerder ben in 
het spreken. Daarnaast heb ik gemerkt dat ik ook 
erg vooruit ben gegaan.

• Ik ben veel zelfverzekerder geworden in het 
spreken van Engels. Onnodige fouten maak ik 
niet meer en mijn uitspraak is verbeterd.

• Belangrijkste voordeel is dat de grammaticale 
opbouw van zinnen sterk is verbetert. Dit helpt 
goed lopende teksten te schrijven en ook bij het 
spreken in Engels mezelf beter te verwoorden en 
minder Dunglish te gebruiken.

• Belangrijk is om deze oefening door te zetten, 
maar we hebben duidelijk de nodige basis 
neergezet om dat zelfstandig voort te kunnen 
zetten.

• David heeft onze taalvaardigheid naar een hoger 
niveau weten te tillen. Met zijn pragmatische en 
persoonlijke benadering heb ik een zeer prettige, 
maar bovenal waardevolle training gehad.

• Vrijer Engels spreken. Correcter Engels schrijven 
en bewust gemaakt van fouten die ik regelmatig 
maak.
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• Mijn spreekvaardigheid is absoluut verbeterd en 
ook heb ik veel hulp gehad bij een presentatie 
die ik over 2 weken moet gaan geven.

• Ik heb zo veel mogelijk eigen materiaal gebracht 
naar de les (e-mails, presentaties ) zodat ik mijn 
werk kan beter doen.

• Ik heb meer handvatten om tijdens mijn werk toe 
te passen en mezelf verder te ontwikkelingen 
binnen de Engelse taal.

• De training heeft mij zekerheid in de nieuwe taal 
gegeven. Ik voel mij door de cursus bij het 
Taleninstituut Den Haag goed opgeleid en 
aangekomen in Nederland.

• Na lange tijd geleden Engelse onderricht gehad 
te hebben op school heeft deze training vele 
regels weer naar boven gehaald en ingeslepen 
fouten eruit gehaald. Dat is zeker een goed 
resultaat.

• Door de training meer mondelingen en 
schriftelijke vaardigheden gekregen. 

• Ik heb meer inzicht gekregen in de zinsopbouw, 
grammatica, en mijn woorden schat is groter 
geworden.

• Door de Engelse training kan ik beter een gesprek 
in het Engels voeren en een e-mail opstellen 
(zonder grammaticale fouten).

• Ik heb mijn Engels naar een hoger niveau kunnen 
tillen en ik ben zelfverzekerder in het spreken van 
de Engelse taal.

• Ik heb nog meer handvaten gekregen om op mijn 
werk met de Spaanse taal aan de slag te gaan. Ik 
heb het al een paar keer kunnen gebruiken.

• Het geeft ons de mogelijkheid om de basis van 
Spaans goed te kunnen volgen op naar de 
volgende cursus voor nog meer verdieping.

• Het zit hem in de kleine verschillen, zeker omdat 
het bij mij vooral over spraakvaardigheid ging. 
Hierdoor ben ik wel zekerder geworden om te 
spreken.
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• Waardevolle opfris- en verdiepingscursus in een 
voor mij aansprekende werkvorm met een 
aansprekende trainer.

• Meer inzicht in grammatica regels van de Engelse 
taal en het waarom daarachter.

• Veel, enkele nieuwe inzichten, maar vooral 
omhoog halen wat ver wat weggezakt.

• Mijn Engelse uitdrukkingsvaardigheid is 
verbeterd, waardoor ik met meer vertrouwen 
een grote meerdaagse internationale conferentie 
ga voorzitten.

• Ik heb stappen gemaakt in het 'denken' in Engels, 
woordkeuze en als voorbeeld een bijdrage 
leveren aan een linkedin discussie gaat mij beter 
af.

• Mijn doel was Business Engels te verbeteren en 
dat is dankzij de trainer uitstekend gelukt.

• Mijn Duits is erg verbeterd, en vooral heb ik nu 
de tools om zelfstandig verder te leren.

• Door deze cursus is mijn woordenschat 
behoorlijk uitgebreid, ook is mijn uitspraak en 
zinsopbouw verbeterd waardoor mijn 
zelfvertrouwen is gegroeid.

• Ik heb geleerd wat mijn valkuilen zijn bij het 
schrijven van brieven of e-mails.

• Toen ik met de les begon kon ik behalve "fijne 
avond" geen enkele woord Nederlands en nu kan 
ik met mijn collega`s makkelijk kletsen!

• Meer zekerheid qua schrijven, natuurlijk nog 
steeds niet perfect (ver van) maar voelt toch 
beter nu in NL iets te schrijven.

• Duidelijkheid in grammatica. Beter leren lezen.

• Ondanks de beperkte tijd die ik erin heb kunnen 
steken heeft het (mede door het geduld van 
Jens) mijn Duits op een hoger plan gebracht.

• Ik heb de nodige kennis eigen gemaakt. Kennis 
die essentieel is bij de uitoefening van mijn 
beroep.
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• De training voldeed goed aan mijn 
verwachtingen. Ik had vooral behoefte om mijn 
conversatie weer op niveau te krijgen en dat is 
goed gelukt. Met Joanna heb ik veel 
geconverseerd in het Engels en zij heeft ook 
gedurende de conversatie uitleg gegeven of 
dingen gecorrigeerd. Verder ook oefeningen in 
lezen, en schrijven. Het heeft geholpen want ik 
heb al een paar opmerkingen gekregen van een 
aantal mensen dat mijn Engels zo goed is.

• Ik heb van Marcia geleerd om heel kritisch naar 
teksten te (blijven) kijken. Vooral het onderwerp 
'Kort en Bondig schrijven' en 'Aantrekkelijk 
schrijven' is goed over het voetlicht gekomen. 
Daar ben ik haar dankbaar voor.

• Ik heb veel geleerd over het schrijven van brieven 
en e-mails. Tevens vond ik fijn dat wij met mijn 
eigen teksten veel hebben verwerkt. Om die 
manier zie je ook je eigen ontwikkeling het best. 
Het helpt mij echt tijdens mijn dagelijkse werk.

• Ik heb de spellingsregels weer even goed 
opgefrist en super fijn dat ik nu meer structuur 
kan brengen in de teksten die ik schrijf.

• Een goede fresh up van mijn communicatie 
kennis.

• Onder andere verbetering van de zins opbouw, 
hoe een tekst commerciëler geschreven kan 
worden en opfrissen van de d's en t's.

• De training heeft mij geholpen meer inzicht in de  
Nederlandse taal te  krijgen. Veel wist ik 
natuurlijk al in verband met mijn werk. Maar 
doordat er nu meer op de theorie werd gefocust, 
is het toch een eye opener. Goed dat we na 
afloop nog 2 boeken kregen die aansluiten op de 
behandelde theorie. Dit ga ik zeker  gebruiken bij 
het schrijven van teksten.

• Woordenschat is uitgebreid, Grammatica is 
opgefrist, goed uitgelegd en uitgebreid en 
spreken/lezen/schrijven is stuk vooruit gegaan.
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• Een groeiend zelfvertrouwen, het Engels denken 
is gestimuleerd en daarmee nam de drang om 
specifieke woorden te gebruiken af.

• De training heeft mijn kennis over de Franse taal 
weer opgehaald. Ik zou in praktijk de taal niet 
veel gaan gebruiken, alleen op vakanties etc.

• Veel. De training sloot op het juiste niveau en op 
het juiste moment aan in de leervraag die ik 
heb/had met betrekking tot het Frans.

• Ik heb nu meer informatie over hoe ik een brief 
kan schrijven qua structuur. Dat was een van mijn 
objectief toen ik begonnen met de cursus. Ook 
voel ik meer op mijn gemak wanneer ik 
Nederlands praat.

• Ik kan goed mails en andere correspondentie 
leveren, veel grammatica geleerd. Conform 
verwachting (ruim) 1 niveau omhoog. Nu verder 
onderhouden en uitbouwen!

• Drie dagen na de training vertrok ik op dienstreis 
en kon daardoor meteen het geleerde in de 
praktijk brengen. Dankzij de training kan ik het 
grootste deel van alles wat hier wordt besproken 
volgen, kan ik zelf deelnemen aan conversatie en 
ben ik zelfs in staat om korte presentaties te 
geven voor onze plaatselijke partnerorganisaties.

• Mijn taalvaardigheid is integraal verbeterd. In 
korte tijd van een zeer laag beginniveau (enige 
passieve vaardigheid maar vrijwel geen actieve 
vaardigheid) naar een enigszins gevorderd niveau 
(A2) qua passieve en actieve taalbeheersing. 
Goede basis om op voort te kunnen bouwen.

• I had a lovely experience in the Netherlands. 
Thank you for all!

• Door deze training ben ik mij meer bewust 
geworden van mijn zwakke punten. Ik heb 
geleerd om beter te communiceren. Ook heb ik 
de grammatica van het Nederlands kunnen 
bijspijkeren. 
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• Het was fijn om met moeilijke en deels abstracte 
teksten te werken.

• Dat ik nu ruimschoots in staat ben 
salesgesprekken omtrent de vakantiebeurs in het 
Frans te voeren.

• Het vergt nog wel voorbereiding maar dat is een 
kwestie van doen voordat het automatisch gaat.

• Heeft mij een goede eerste aanzet gegeven om 
de Franse taal te kunnen gaan gebruiken.

• Ik kan nu goed gesprekken in het Engels voeren 
zonder te lang na te denken.

• Ik ben zekerder geworden in het spreken (hier 
hebben  we ook veel op geoefend) en ik ben me 
weer bewuster geworden van de grammatica.

• Goede training. Dwingt je over het vakgebied te 
praten in een relaxte ongedwongen sfeer. Creëert 
onderbewust een breder vocabulaire en laat je 
nadenken over grammatica.

• De training was voor mij zeer nuttig om mijn 
Engels weer op te krikken en naar een hoger plan 
te tillen. 

• Veel heb ik ooit als eens gehad maar was weer 
weggezakt. Het 2-uur per week + thuisstudie 
bezig zijn met Engels helpt hierbij goed.

• Mijn Engelse vaardigheden zijn sterk verbeterd. 
Ben zee tevreden met deze training.

• Speaking and writing  is better as before the 
training structure helps to improve the English 
language skills.

• Ik heb de grammatica weer meer onder de knie 
nu. Meer vertrouwen in mijzelf om Engels te 
spreken en het was goed om Engels hardop te 
lezen zodat ik gecorrigeerd kon worden op de 
uitspraak.

• Ik voel mij meer zelfverzekerd om de Duitse taal 
te spreken. De grammatica is mij nu een stuk 
duidelijker. Mijn woordenschat is groter 
geworden.
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• Mijn woordenschat is verbeterd, ik neem nu met 
meer zelfvertrouwen een Duits telefoongesprek 
aan.

• Ik heb veel aan de training gehad, omdat ik na de 
training direct 4 maanden in Duitsland heb 
gewerkt, dus kon het geleerde direct toepassen.

• Ik heb tijdens de afgelopen 5 trainingsdagen alle 
handvaten uitgelegd gekregen op het gebied van 
grammatica en dit zal ik verder moeten gaan 
toepassen in de praktijk.

• Merk dat ik meer durf te spreken en het leuker 
ben gaan vinden. als ik nu Duitse mensen zie dan 
weet ik dat ik gewoon moet doen en best goed 
lukt.

• Ik heb de grammatica van de naamvallen weer 
opgehaald en een goede basis voor zakelijke 
conversatie gelegd in de lijdende vorm. 
Daarnaast veel geoefend met het spreken en het 
formuleren van zinnen, waardoor mijn spreken 
veel beter is geworden.

• Mijn Duits is sterkt verbeterd en ik heb meer 
inzicht gekregen in de grammatica.

• Een opfriscursus, betere woordenschat, 
verbeterde zinsopbouw.

• Ik heb geleerd hoe ik mij zakelijk kan redden in 
het Duits. Natuurlijk spreek ik nog niet vloeiend 
Duits, maar kan ik mij wel professioneel 
verstaanbaar maken. Daarnaast zijn de tools voor 
het controleren en trainen van mijn Duitse 
taalbeheersing erg waardevol voor de lange 
termijn. Tevens kan ik hierdoor goede zakelijke e-
mails schrijven.

• De training heeft ervoor gezorgd dat ik een stap 
verder ben in het Duits spreken en schrijven. Het 
is niet voldoende om het hierbij te laten maar 
het is een goede eerste stap.

• Ik ken nu alle grammatica regels weer en heb 
flink wat specifiek vocabulaire geleerd.
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• Dankzij de training heb ik de middelen en 
motivatie om mijn Engels weer op te pakken en 
op niveau te houden.

• Uitbreiding Engelse woordenschat en een goede 
Engelse (zakelijke) presentatie in elkaar gezet en 
deze kunnen presenteren.

• Ik heb veel aan de training gehad, mijn 
woordenschat is vergroot en ik heb goede 
grammaticale kennis opgedaan. Doordat de 
training in een kleine groep werd gegeven was er 
veel tijd voor persoonlijke aandacht aan 
bijvoorbeeld uitspraak en grammatica.

• Daarnaast hebben we als huiswerkopdracht een 
script voor een presentatie geschreven die we 
kunnen gebruiken binnen onze baan. Tijdens de 
laatste cursusdag hebben we deze presentatie 
aan onze cursisten gegeven wat heel leerzaam 
was.

• The most valued aspect of this course is my 
English getting closer to native level. Nowadays, I 
noticed the difference between conventional 
English grammar has been told since childhood 
and natural usage.

• The second point is to use the English grammar 
at a native level. For example, now I can use 
some phrases which I tried to avoid in the past.

• Goede boost van mijn (legal) english!

• I would certainly recommend both the training 
and the trainer!

• Ik durf nu makkelijker Duits te spreken en kan 
beter verwoorden in het Duits wat ik wil weten.
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